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TERMO DE REFERENCIA/PROJETO BASICO

OBJETO: REGISTRO DE PREGOS PARA CONTRATAGCAO DE FUTUROS E EVENTUAIS SERVICOS DE
LICENCIAMENTO DE SOLUCAO TECNOLOGICA CONSISTENTE EM SOFTWARE QUE INTEGRE O
PROCESSAMENTO DOS DADOS DA GESTAQO DA SAUDE DO MUNICIPIO DE TEJUGUOCA - CE,
INCLUINDO-SE  NOS REFERIDOS SERVICOS: INSTALACAO E IMPLANTACAO: CONVERSAO E
CUSTOMIZAGAO DE DADOS; SUPORTE E ASSISTENCIA TECNICA MENSAL; TREINAMENTO DE
COLABORADORES DA CONTRATANTE; ATUALIZAGAO CADASTRAL E FUNCIONAL; ADEQUACAO AS
NORMAS LEGAIS E DAS REGRAS E DIRETRIZES DO SUS; LOCACAO DE EQUIPAMENTOS AUXILIARES
AOS SERVICOS, TUDO ISTO EM BENEFICIO DAS AGOES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, TUDO
CONFORME ESPECIFICACOES CONTIDAS NO PROJETO BASICO/TERMO DE REFERENCIA EM ANEXO.

2.ORGAOS SOLICITANTES: Secretaria de Saide

2.1. JUSTIFICATIVA:

Considerando que a Atengéo Primaria a Salide (APS) é o primeiro nivel de atengdo em salde e se
caracteriza por um conjunto de agées de saude, no dmbito individual e coletivo, que abrange a promogéo e a
protecdo da salde, a prevengdo de agravos, o diagnostico, o tratamento, a reabilitagdo, a redugdo de danos e a
manutengéo da salide com o objetivo de desenvolver uma atengao integral que impacte positivamente na situagéo
de salde das coletividades. Trata-se da principal porta de entrada do Sistema Gnico de Salde - SUS e do centro
de comunicagéo com toda a Rede de Atengdo dos SUS, devendo se orientar pelos principios da universalidade,
da acessibilidade, da continuidade do cuidado, da integralidade da atencdo, da responsabilizagéo, da
humanizacéo e da equidade. Isso significa dizer qué a APS funciona como um filtro capaz de organizar ¢ fluxo
dos servigos nas redes de salde, dos mais simples aos mais complexos; Considerando a portaria n® 2.979, de
12 de novembro de 2019, que institui o Programa Previne Brasil, que estabelece novo modelo de financiamento
de custeio da Atencdo Primaria 2 Saude no &mbito do Sistema Unico de Saude, a referida portaria, seré a base
para o financiamento das agdes e atividades desenvolvidas pefa APS no municipio; Considerando a Portaria
GM/MS N° 102, de 20 de janeiro de 2022, que dispde sobre os indicadores do pagamento por desempenho, no
ambito do Programa Previne Brasil, 0s quais serdo utilizados para aferi¢do das metas atingida por cada municipio; -
Considerando o Programa de Apoio a Informatizagdo e Qualificagéo dos Dados da Atengéo Primaria a Saude
(Informatiza APS), instituido pela portaria n® 2.983, de lide novembro de 2019; Considerando que o Programa
Informatiza APS faz parte da estratégia de saude digital do Ministério da Saude, o Conecte SUS, que visa o
subsidio para custeio da informatizag8o e gestao dos dados da APS; Considerando que o Ministério da Saude
disponibiliza o software e-SUS APS em uma linha de softwares: e-SUS APS Prontuario Eletronico do Cidad&o -
PEC, e-SUS APS Atividade Coletiva e e-SUS APS Territorio, Considerando a Média e Alta Complexidade - MAC,
composta por um conjunto de agdes e servigos que visam atender aos principais problemas e agravos de satde
da populagdo referenciados em sua maior parte pela APS, cuja complexidade da assisténcia na pratica clinica
demande a disponibilidade de profissionais especializados e a utilizagao de recursos tecnolégicos, para o apoio
diagnostico e tratamento. Considerando que o Ministério da Saude ndo disponibiliza softwares de gestao para
informatizagdo dos setores de atendimento de MAC.

O municipio Tejuguoca-Ce, objetivando reestruturar os servicos de satde, de modo a atender as
Portarias consideradas acima e adequar-se ao novo modelo de gestéo e financiamento do SUS, abre o processo
licitatério para contratag&o de futuros e eventuais servigos de licenciamento de solugao tecnologica consistente
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em software que integre o processamento dos dados da gestdo da saide, incluindo-se nos referidos Servicos:
instalagao e implantagéo; convers&o e customizagéo de dados; suporte e assisténcia técnica mensal; treinamento
de colaboradores da Contratante; atualizag&o cadastral e funcional; adequac&o &s normas legais e das regras e
diretrizes do SUS; locagdo de equipamentos auxiliares aos servigos, tudo isto em beneficio das acles da
Secretaria Municipal de Saude. Desde o langamento do e-SUS pelo Ministério da Salde, o municipio de
Tejuguoca-Ce vem investindo em tecnologia e qualificagéo profissional para adequar-se & nova realidade de
gestdo e assisténcia a Saude na Era Tecnoldgica. Tendo em vista as dificuldades em contratar méo de obra

qualificada em nossa regido para execugao dos servigos de suporte técnico, apoio administrativo, gerenciamento
de dados.

Ressaltamos, que para a reestruturagéo dos servigos de salide com um modelo tecnolégico e eletronico
de acordo com as necessidades do municipio, é de suma importancia que toda a rede municipal de. ' satde esteja
integrada e atualizada, com ferramentas que facilitem tal processo e, ao mesmo tempo, garanta seguranga,
confidencialidade, viabilidade, durabilidade e qualificacdo técnica a todos os, envolvidos tanto na
operacionalizagéo, quanto na execugdo das solugBes. Entretanto, no que se refere aos servigos do Hospital
Municipal, o Ministério da Salde nao disponibiliza softwares para informatizaggo, o que atrapatha a integragéo
dos dados, impossibilitando o controle total sobre todos os setores da saude. Consequentemente, com a
contratag@o desses servigos especializados possibilitara ao Municipio de Tejuguoca-Ce a tomada de decisdes
tempestivas, gerenciamento eficaz dos servigos e profissionais qualificados, melhorando os servigos prestadores
pela Atengdo Programa de Satde - APS como de Média e Alta Complexidade - MAC.

3. DOS SERVIGOS:

3.1. CARACTERIZAGAO DOS SERVIGOS:
3.1.2. DESCRITIVO DO OBJETO

LOTE |

ITENS REFERENTES AO SISTEMA'COBRADGS MENSALMENTE - [TENS 1.1 A0 1.13

TEM | ESPECIFICACAO UND QUANT. VAL UNIT. VAL. UNIT. (MENSAL) VAL. TOTAL (12 MESES)

LICENCA DE RECONHECIMENTO FACIAL,
GEORREFERENCIADOS EM DUAS VERSOES
PARA COMPUTADORES E DISPOSITIVOS
11 MOVEIS PARA CONTROLE DE PRESENGA, ON | SERVIGO 15,00 R$ 196,17 R$ 2.942,50 R$ 35.310,00
LINE/OFF LINE NECESSARIO PARA REGISTRO _ |
[ DE ATE 3.000.00 CADASTROS VIDE
| ESPECIFICAGAQ TECNICA.

LICENCA PORTAL WEB PARA GESTAO
BIOMETRICA — VIDE ESPECIFICACAQO TECNICA.

SOLUGAO APLICATIVO MOBILE (AGENTE
COMUNITARIO DE SAUDE - ACS)

SERVICO 1,00 R$ 3.158,67 R$ 3.158,67 R$ 37.904,04

SERVICO 1,00 R$ 581617 R$ 5.816,17 R$ 69.794,04

14 | DISPOSITIVO DE REDE MOVEL SERVICO 20,00 R$ 237,83 R$ 4756,67 R$ 57.080,04

SOLUGAO PORTAL WEB PARA
ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SAUDE /
PRONTUARIO ELETRONICO LICENGA PARA SERVIGO 50,00 R$ 161,23 RS 8.061,67 R$ 96.740,04

USUARIOS DO SISTEMA INSTALADO EM
| COMPUTADORES PARA UNIDADES DE SAUDE,
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| SOLUGAO DE PROVIMENTO DE SERVIDOR E o
| 16 | NOBREAK PARA HOSPEDAGEM DO SISTEMA DE | SERVIGO | 4,00 RS 1.383,50 RS

] 5.534,00 R$ 66.408,00
PRONTUARIO ELETRONICO

SOLUGAO PORTAL WEB PARA
| ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SAUDE /
1.7 | PRONTUARIO ELETRONICO PARA UNIDADES DE SERVIGO 700 RS 1.797,83 R$
| SAUDE LICENGA INDIVIDUAL PARA UNIDADE DE
SAUDE. (UBS, PSF, CAPS, POLICLINICA)..

18 | SISTEMA DE ENVIO DE MENSAGENS SERVICO | 100 RS 369917 | RS 36997 R$ 4439004

18 TOTENS DE PESQUISA SERVIGO 3,00 RS 1.257.50 R$ 3.772,50 R$ 4527000

| LICENGA PORTAL WEB PARA SOFTWARE DE |

PESQUISA DE SATISFAGAO/OUVIDORIA PARA | SERVICO 1,00 RS  2.54367 RS 250367 | RS 30.524,04
SERVIGOS DE SAUDE j

SOLUCAO PORTAL WEB PARA
ACOMPANHAMENTO, CONTROLE DE ESTOQUE
11 DE MEDICAMENTOS E INSUMOS PARA SERVIGO 1,00 RS 673283 RS 6.732,83 RS 80.79396
UNIDADES DE SAUDE. CONFORME

| ESPECIFICACAO TECNICA

| | SUPORTE 8 HORAS, 5 DIAS POR SEMANA (8X5) -
‘ 112 | ’IN LOCO (8%5) | SERVIGO 7,00 R$ 259,87 R$ 1.817.67 R$ 21.812,04

12,584,83 R$ 151.017,96

Y

10

SUPORTE 24 HORAS, 7 DIAS POR SEMANA |
(24X7) - REMOTO PARA HOSPITAIS E UPAS | SERVICO | 1,00 R$ 254367 . RS 2.543,67 R$ 3052404

VALOR TOTAL MENSAL RS 767 568,24

| | | | | ]

ITENS DE INSTALAGAQD COBRADOS UMA UNICA VEZ - [TENS 1.14A0 124

ITEM | ESPECIFICAGAC UND JQUANT. VAL UNIT. VAL. TOTAL

(NSTALAGAO DE SISTEMA DE GESTAO DE
114 BIOMETRIA FACIAL COM IMPORTAGAQ DE | SERVIGO | 20,00 R$ 367,83 R$ 7.356,60
DADOS DOS COLABORADORES.

113

INSTALAGAO DE SISTEMA INTEGRADO DE
PRONTUARIO ELETRONICO COoM :
115 | CADASTRAMENTO DE PROFISSIONAIS E DADOS | SERVIGO | 10,00 R$ 3.176,33 RS 3176330
. DAS UNIDADES DE SAUDE. CONFORME
| ESPECIFICAGAO TECNICA

INSTALACAO DE SISTEMA INTEGRADO DE
PRONTUARIO ELETRONICO NOS
116 | COMPUTADORES E DISPOSITIVOS MOVEIS DAS | SERVICO | 70,00 R$ 402,67 R$ 28.186,90
UNIDADES DE SAUDE. CONFORME
ESPECIFICAGAO TECNICA.

IMPORTAGAO DOS DADOS CADASTRAIS DOS
117 | USUARIOS DO SuS. CONFORME | SERVICO | 1,00 R$ 1632167 R$ 16.321,67
| ESPECIFICAGCAQ TECNICA.

CUSTOMIZAGAD INICIAL DO SISTEMA PARA

' ATENDER AS ESPECIFICIDADES DAS UNIDADES
& R 6.201,00

198 | DA SECRETARIA DE SAUDE. CONFORME |TORA | 30000 R$ 2208 5 6

ESPECIFICAGAQ TECNICA.

PRESTAGAO DE SERVIGOS ESPECIALIZADO EM
119 INEORMATIZ’ACAO DE SISTEMAS DE SAUD_E.
\ ’ {TECNICO NIVEL I). CONFORME ESPECIFICAGAO

| TECNICA.

HORA 164,00 R$ 204,50 R$ 33.538,00
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| PRESTAGAO DE SERVIGOS DE IMPLANTAGAO ) T
DO SISTEMA / TREINAMENTO  DOS /
120 | PROFISSIONAIS NAS DIVERSAS UNIDADES DE | HORA l' 400,00 (RS 12233
|
|
l

. . : R$ 48.932,00
SAUDE. (TECNICO NIVEL 1)), CONFORME

|

|

; | ESPECIFICAGAO TECNICA.
| _

i

|

PRESTAGAO DE SERVIGOS DE TREINAMENTO‘ |

lCONTI’NUO DO SISTEMA PARA TODOS 0S8
iPROFlSSlONAIS DE SAUDE LOCAL. (TECNICO
l NIVEL H). CONFORME ESPECIFICAGAO TECNICA,

HORA 800,00

l

|

|

|

|

l
=t

l

RS 114,33 l

i
I
RS 91.464,00 |
l

]\NSTALA@AO DE SISTEMA DE ESTOQUE 1
R$ 8.25100 iRs 8.251,00

|
| INTEGRADO AO PRONTUARIO ELETRONICO. ~ SERVIGO l 1.00

| REALIZACAO DE INVENTARIO GERAL DA
{123 | CENTRAL DE ABASTECIMENTO FARMACEUTICO | SERVICO \1,00
| (CAF).

R$ 523900 RS 5.239,00

|

I
|
-
|
| T
1
aul
Allr_

" |REALZAGAO DE INVENTARIO GERAL DAS |

I 24 | FARMACIAS DAS UNIDADES BASICAS DE SAUDE | SERVIGO | 7,00 R$ 36233 RS 253631
| (UBS) OU UNIDADES DE SAUDE SECUNDARIAS. l |

| VALOR TOTAL | R$  339.789.78

| [ il

) |

VALOR GLOBAL | RS 110735802

3.1.3. Descrigao da Solugao:

3.1.3.1. Solugdo multiplataforma com implantagéo, treinamento, manuteng&o, acompanhamento e atualizagdo de
software, sem custo adicional para controle e gestao dos servigos de saide fornecido para a Secretaria Municipal
de Salde do Municipio de Quixada-Ce, com duragéo de 12 (doze) meses.

3.2.2. Detalhamento do Servigo:

3.2.2.1. A Solucéo a ser contratada devera atender aos seguintes requisitas funcionais. Seguem detalhes dos
modulos do sistema de acompanhamento, controle e gestao:

RECONHECIMENTO FACIAL

3.3.1 Servico de Reconhecimento Facial, georreferenciado em duas versdes para registro e reconhecimento facial
de até 3.000 cadastro, sendo:

Versao "dispositivo mével” - celular, para controle de presenga, ON LINE;

Versao "desktop” — computador, para controle de presenga, ONLINE e OFFLINE;

Na versao “dispositivo movel’, o aplicativo devera funcionar sempre online.

Os gestores deverdo acessar a um aplicativo para Android, ou outro sistema operacional que possibilite aos
mesmos visualizarem o status de suas equipes.

Este aplicativo devera conter as seguintes caracteristicas minimas:

Reconhecimento facial do usuario;

Captura automatica da imagem da face ac reconhecer através da camera o rosto do colaborador:
Caso n&o reconhega O rosto do usuario o sistema permitira emitir uma mensagem de alerta ao usuario;

O Aplicativo somente podera ser acessado se o dispositivo estiver com GPS ATIVQ;
Capacidade de tirar uma foto sem que ela seja armazenada na galeria de fotos do aparelho;
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Na versdo “desktop’, o aplicativo devera realizar o cadastro da face do usuario e registrar, através de
reconhecimento facial, georreferenciado e possuir as seguintes caracteristicas complementares:

Captura da imagem da face automaticamente efou através de clique em botdo especifico para a captura da
imagem;

A imagem capturada devera ser validada automaticamente pelo servidor local ou em nuvem:

Caso nao reconhega o rosto do usuério o sistema ira emitir na tefa uma mensagem de alerta ao usuério:

Time out, tempo maximo para reconhecimento;

RECONHECIMENTO FACIAL VERSAQ PARA DISPOSITIVO DE REDE MOVEL

Conforme especificagéo técnica do item 1.1 que trata, Reconhecimento Vascular e Facial. Para um atendimento
célere e eficaz.

SISTEMA WEB DE GESTAO BIOMETRICA

A contratada devera fornecer Portal de acompanhamento dos cadastros  biométricos faciais, WEB baseado em
framework que permite o gerenciamento através de tela de acompanhamento de todas as atividades, geragéo de
alertas das anomalias, para os gestores e emiss&o de relatérios. O sistema devera ter miltiplos médulos, abaixo
descritos:

Cadastro dos Usuarios/Funcionarios — O sistema deve permitir cadastrar os seguintes dados: Nome, Sobrenome,
CPF, matricula, data de admissao, telefone, telefone celutar, e-mail, Unidade/Local de Trabalho, setor, cargo,
vinculo e carga horaria, biometria facial.

Cadastro por filial /hierarquia ~ O sistema possibilitara o cadastramento de filiais e compde hierarquia de acesso
para os diferentes niveis de gestores.

Parametrizacles — O sistema pode ser parametrizado de acordo com as necessidades do cliente e regras
vigentes.

Alertas — No painel de alertas, é possivel parametrizar quais os tipos de alertas que o gestor ira receber, alerta de
atraso, hora extra, retorno antecipado de intervalo, alerta de auséncia.

Gestdo de relatorios — Permitira a extracéo de relatorios diversos, dando a possibilidade de consultas avangadas
e indicadores de performance, gerando maior agilidade da obtencdo de indicadores das ocorréncias
Possibilitando a emissao de relatorios de ocorréncias agrupadas por situagao ou por tipo.

Reconhecimento — O sistema devera reconhecer o usuério por reconhecimento facial.

Georreferenciamento — O sistema devera reconhecer o local que o profissional esta registrando a presenga, e
aprovar ou reprovar se ele nao estiver no raio de tolerancia parametrizado pelo gestor.

Escala —O sistema devera prover tela para langamento de escala para cada profissional, assim seré possivel
enxergar se os postos de trabalho possuem “janelas” de escala, alertar assim os gestores com uma tela de facil
utilizag&o e intuitiva o gestor pode acertar as escalas de todos os profissionais seguindo as regras de cada
Secretaria Municipal de Saude.

O Sistema devera permitir langamento de escala para mais de uma matricula para o mesmo profissional,
atribuindo valores distintos para cada matricula e fazendo o calculo preciso dela.

Ficha de Registro - todos os langamentos deverdo ser visualizados através da ficha de registro, onde atravées
desta o gestor podera visualizar todas as marcagdes de cada profissional e corrigir (dentro da legalidade), nesta

tela sera possivel enxergar horas extras, faltas justificadas e injustificadas, folgas (DSR), feriados.
Espelho — Quando o gestor tiver a ficha de registro 100% preenchida o mesmo através de um comando ira

encerrar ela gerando o espelho, onde estara descrito todos os dados e o sistema produzira um arquivo que
enviado diretamente para o sistema de folha iré gerar o valor para pagamento de salario de cada profissional.

Fechamento em Massa — O sistema deveré ter func@o de fechamento em massa da ficha de registro de todos os
funcionarios que tiverem auséncia de marcagao, para estes casos o sistema iré langar o horario previsto na escala.
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Tela de Acompanhamento — Através desta tefa 0 Gestor acompanhara a presenca e a pontualidade de suas
equipes em tempo real.

Relatorios:

Dash Board - Gréficos dinamicos que mostram de uma forma geral os dados consolidados em forma de “barra’
e “pizza” podendo ser parametrizado com os dados que o cliente preferir;

Mbdulo de Georreferenciamento- Permitira a visualizagéo de informagdes de presenca registrados dentro e fora
dos postos de trabalho.

Modulo de frequéncia ~ Permitira a insergéo de coleta de frequéncia para os profissionais, georreferenciados este
local e comparando-o com o local batido, levando em consideragéo horario a ser cumprido, gerando um espelho
com os dados obtidos, permitindo ser visualizado ou emitido um relatorio de cada profissional por dia/més com
guantidades de horas trabathadas;

Modulo de foto - Possibilitaré o registro das fotos coletadas efetuando o upload de forma transparente.
APLICATIVO MOBILE (AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE - ACS)

Aplicativo Mobile para uso dos funcionarios da Saude. O aplicativo mobile deverd funcionar 100%
OFFLINE/ONLINE, com a inser¢&o de dados e posterior conexao, sem perda de informag@es, possibilitando o
ACS realizar todas as funcionalidades na auséncia de internet.

O sistema para atender as funcionalidades do ACS deve ter duas versdes. Uma versdo Mobile, aplicativo
desenvolvido para plataforma Android e outra vers&o para rodar em Web Browser.

Versdo Aplicativo Android:

O aplicativo devera permitir o acesso aos ACS identificando a unidade de referéncia & qual ele esta vinculado.

O aplicativo devera contemplar os campos especificos das fichas padronizadas pelo Ministério da Salide para
atividade profissional dos Agentes Comunitarios de Salde.

Menu inicial deve ter:

Cadastrar domicilio, cadastrar familia, cadastrar membro e realizar visitas:

O aplicativo devera possibilitar pesquisar de forma rapida ao cidadéo que ja esta cadastrado no sistema e inserido
no programa de salde da familia, apresentando sua identificagéo e seus dados cadastrais com os campos de
Endereco, nimero do prontuario Familiar, Nome, CPF e CNS.

Cadastrar domicilio (atender as regras da Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial do E-SUS)

Menu observagdo. Possibilitar o usuario inserir observagdes para o domicilio

Editar residéncia. Possibilitar o usuario editar uma residéncia

Inativar domicilio. Possibilitar o usuario inativar um domicilio

Cadastrar familia (atender as regras da Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial do E-SUS)

Menu observagao. Possibilitar o usuario inserir observagdes para a familia

Resumo Familia. Exibir resumo do cadastro familiar

Trocar Familia. Possibilitar o usuario trocar uma familia de residéncia

Editar familia. Possibilitar o usuario editar uma familia

Inativar familia. Possibilitar o usuario inativar uma familia

Cadastrar individuos. (Atender as regras da Ficha de Cadastro Individual do E-SUS)

Trocar Membro. Possibilitar o usuario trocar um membro de familia

Menu observacg&o. Possibilitar o usuério inserir observagdes para 0 membro

Editar membro. Possibilitar o usuario editar um membro
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Menu Familias. Listar todas familias cadastradas ao acessar a residéncia com os seguintes dados:
Reside desde;

Mudou-se;

Boto para adicionar novo membro;

Endereco completo da residéncia:

Status: Possibilitar ativar ou inativar a residéncia;

Botdo de agbes (editar domicilio, resumo domicilio, trocar familia, cadastrar familia)

Menu membro. Listar todos os membros cadastrados cadastrado na residéncia:
Nome do membro

CPF do membro;

Data de nascimento do membro;

Identificar se 0 membro é responsavel familiar;

Bot&o editar membro;

Responséavel (nome do responsavel da familia)

Prontuario (nimero do prontuério familiar)

Status: Possibilitar ativar ou inativar a familia;

Botéo de acdes (editar familia, resumo da familia, trocar membro, adicionar novo membro, realizar visita)
Realizar visita (atender as regras da Ficha de Visita Domiciliar e Territorial do —E-SUS)
Menu Lista de visitas

Exibir visitas realizadas e visitas em andamento

Exibir na cor “verde” visitas com status “finalizada”

Exibir na cor “vermelha" visitas com status “em aberto”

Botéo de acdes (adicionar visita)

indicadores de auxilio ACS. Painel com 0s indicadores abaixo:

O aplicativo devera dar transparéncia a indicadores de produtividade, demonstrando quantidade de individuos,
domicilios e familias inseridos no sistema e 0 acompanhamento das visitas realizadas:

Total de Domicilios:

Exibir o total de domicilios baixados no celular para area e micro area referente ao ACS que fez login
Listar todos domicilios

Permitir editar o domicilio

Permitir inserir observagdes para o domicilio

Total de familias:

Exibir 0 total de familias baixados no celular para area e microarea referente ao ACS que fez login
Listar todas familias

Permitir editar a familia

Permitir inserir observagdes para a familia

Total de individuos:

Exibir o total de individuos baixados no celular para area e micro area referente ao ACS que fez login

Listar todos individuos
Permitir editar os individuos

Permitir inserir observagdes para os individuos
Saidas de Cadastro:
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Exibir o total de individuos que foram marcados como saida de cadastro (mudanca de territorio ou 0bito) no més
de competéncia.

Listar todos individuos

Permitir editar os individuos

Permitir inserir observagdes para os individuos

Gestantes;

Exibir o total de individuos que foram marcados como “GESTANTE".
Listar todos individuos

Permitir editar os individuos

Permitir inserir observagdes para os individuos

Diabeticos:

Exibir o total de individuos que foram marcados como “DIABETICOS".
Listar todos individuos

Permitir editar os individuos

Permitir inserir observagdes para os individuos

Hipertensos:

Exibir o total de individuos que foram marcados como “HIPERTENSOS",
Listar todos individuos

Permitir editar os individuos

Permitir inserir observages para os individuos

Tuberculosos:

Exibir o total de individuos que foram marcados como “TUBERCULOSOQS".
Listar todos individuos

Permitir editar os individuos

Permitir inserir observagdes para os individuos

Hanseniase:

Exibir o total de individuos que foram marcados como “HANSENIASE’”.
Listar todos individuos

Permitir editar os individuos

Permitir inserir observagdes para os individuos

Visitas Familia:

Exibir o total de visitas que foram realizadas.

Listar todas visitas realizadas no més.

Menores até 1 ano:

Exibir o total de individuos com idade de até 1 ano.

Listar todos individuos

Permitir editar os individuos

Permitir inserir observagdes para os individuos

Idosos.

Exibir o total de individuos com idade maior ou igual a 60 anos.
Listar todos individuos

Permitir editar os individuos

Permitir inserir observagdes para os individuos
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Indicadores de Salde

Acamados:

Exibir o total de individuos que foram marcados como “ACAMADOQ".
Listar todos individuos

Permitir editar os individuos

Permitir inserir observagdes para os individuos

Domiciliado:

Exibir o total de individuos que foram marcados como “DOMICILIADO".
Listar todos individuos

Permitir editar os individuos

Permitir inserir observagdes para os individuos

Fumantes:

Exibir o total de individuos que foram marcados como “FUMANTE".
Listar todos individuos

Permitir editar os individuos

Permitir inserir observagdes para os individuos

Soro positivo:

Exibir o total de individuos que foram marcados como “SORO POSITIVO".
Listar todos individuos

Permitir editar os individuos

Permitir inserir observagdes para os individuos

Sincronismo;

O aplicativo devera ter um menu que informe quais fichas foram sincronizadas e listar quais dados tiveram
problemas com validac@o de dados e precisardo ser corrigidos. Quando um registro tiver inconsisténcia o
aplicativo devera listar o individuo, familia ou residéncia para realizar a corregdo informando qual foi a
inconsisténcia identificada.

Pendentes:

O aplicativo deve listar os dados que estdo pendentes de “SINCRONISMO" agrupando esses dados por:
Residéncias

Familias

Membro Familia

Observagoes Residéncias

Observacdes Familias

Observagdes membro Familia

Visita Familia

Visita membro familia

O aplicativo devera possibilitar a indicagdo de mudanga de territério ou dbito de um membro da familia registrada.

Versao web browser:

A versdo web browser deve permitir o usuario realizar buscas de residéncias ja cadastradas por:
Nome do municipe;

CPF do municipe;

CNS (Cartéo Nacional de Salde) do municipe;
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Numero Prontuario;

Areal Microarea;

Enderego;

A verséo web browser deve permitir o cadastro de novas Residéncias, familias e individuos, conforme preconizado
no E-SUS.

A vers&o web browser deve permitir alteragdo dos cadastros, e realizar Visita conforme preconizado no E-SUS:
A versao web browser deve gerar refatorios quantitativo populacional com a exibigao de informagdes consolidadas
totais e competéncia selecionada, gerando por unidade més e ano;

A versao web browser deve permitir um monitoramento dos agentes comunitério de sadde, por geolocalizagéo e
rastreabilidade;

A vers@o web browser deve conter um modulo de limpeza dos dados que nZo estdo no padrdo previsto
preconizado no SUS os cadastros de Residéncias Familias e Individuos com suas devidas obrigatoriedades;

A vers&o web browser deve conter graficos analiticos para acompanhamento dos agentes comunitarios:

Dashboards de acompanhamento de trabalho dos ACS:
Quantidade de visita ao cidadao
Quantidade de erro de sincronismo
Quantidade de visita a Familia
Quantidade Residéncias cadastradas
Quantidade Familia cadastradas
Quantidade Individuos cadastrados
Lista de Familia cadastrada

Lista de individuo cadastrado

Lista de residéncia cadastrada

Log de erros do aplicativo

Erros ao sincronizar

Dashboards lista de gestantes:
Quantidade de gestantes

Lista de gestantes

Dashboard de monitoramento de erros:
Exibir total de erro por versdo do aplicativo
Total de erros

Total de erros por data

Total de erros por unidade de satide
Lista de erros por ACS

DISPOSITIVO DE REDE MOVEL

A contratada devera disponibilizar aparelhos celulares com plano de voz e dados ilimitados para uso exclusivo
dos aplicativos contidos neste termo de referéncia;

ESPECIFICACOES TECNICA MINIMAS - CELULAR
Sistema (SO)

Sistema operacional; Android 9.0 ou superior
Hardware
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Chipset: 64bits - MediaTek MT6762 Helio P22 (12nm)

CPU  (processador, nucleos): Octa-Core, 2 processadores: 2Ghz  Quad-CoreARMCortex-A53
1.5Ghz Quad-Core ARM Cortex-A53

GPU (placa grafica); PowerVR GE8320 650Mhz

Meméria RAM: 2GB LPDDR4X

Meméria interna: 32GB eMMC 5.1

Armazenamento externo: Até 512GB microSD, microSDXC (espago dedicado)
Tela

Tipo da tela: TFT PLS

Tamanho da tela: 6.2" polegadas

Proporgao da tela: ~80,7% (screen-to-body ratio)

Resolugéo da tela: 720x1520 pixels (19:9)

Touchscreen: Capacitiva Multitouch

Densidade (pixels x polegadas): 271 PPI

Cores: 16 milhdes

Recursos da tela: 60Hz

Rede de Telefonia

Dual-chip: Dual-SIM Standby - Chamada ativa em uma das linhas (espago dedicado)
Cartao SIM: 2 chips (Dual-Chip) nano-SIM (4FF)

Download/upload maximo; 150/50 Mbps

Tecnologia de telefonia: 2G, 3G, 4G

Mensagem e Voz

Mensagens: SMS (T9), MMS, E-mail, Push mail

Viva voz: Sim

Video chamada: Sim

Controle de chamada: Discagem de voz, Gravador de voz

Cémera

Camera traseira (principal): (camera dupla) 13 megapixels 2MP depth sensor (f/2.4)
Resolugdo camera principal: 4128x3096 pixels

Gravagao video camera principal: Full HD (1920x1080) 30 fps
Flash: Flash LED

Abertura focal: /1.8 (aperture)

Distancia focal: 28mm (lente)

Autofocus: Foco automético

Touch focus: Sim

Estabilizagdo de imagem: EIS: Estabilizag&o digital
Face/smile detection: Detecgéo facial, Detecgéio de sorriso
HDR: HDR foto em ambas as cameras

2° Camera

Camera frontal (secundaria): 8 megapixels

Resoiugao camera frontal: 3264x2448 pixels
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Gravagéo video camera frontal: Full HD (1920x1080)

Abertura focal: /2.0 (aperture)

Multimidia

Radic: FM

rormates de video: MP4, H.265, H.264, H.263, MKV

rormatos de audio: MP3, WAV, WMA, eAAC+, FLAC

Conectividade:

USB: MicroUSB 2.0

Saida para audio: Plug 3.5mm P2

Bluetooth: 4.2 + A2DP

WiFi: 802.11 blg/n (2.4Ghz)

GPS: A-GPS, GeoTagging, GLONASS, GALILEOQ, BeiDou

Bateria

Bateria: LiPo: polimeros de litio (Fixa)

Capacidade bateria: 4000 mAh

Carregador, watts: 7,75W (5V/1.55A) Carregamento padrao

SOLUGAO PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SAUDE PRONTUARIO ELETRONICO
Aspectos Gerais:

O acesso obrigatoriamente sera controlado através de logins, senhas individuais, e politicas de seguranca
restringindo as permissdes de acesso ao perfil de cada usuario;

Sistema deve ter interface intuitiva gameficada, de facil assimilagéo, e navegabilidade entre telas iguaimente
simples e direta;

Seré obrigatério realizar a eliminag&o de processos redundantes, gerando as informagdes que s&o necessérias
para alimentagao do SISAB, garantindo assim, a interoperabitidade dos Sistemas;

O Sistema deve possibilitar que as informagdes estejam disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana;

Sera obrigatorio realizar "backup” automatico:

De acordo com a viabilidade da internet e intranet do Municipio a CONTRATADA podera utilizar servidores locais
nas unidades de saude, centralizado no data center do Municipio ou sincronizado em Cloud;

0 Sistema obrigatoriamente deveré integrar com o Ministério da Saiide e comprovar essa integragao, exportando
as informagdes coletadas nos POSTOS DE SAUDE e em campo no formato exigido pelo e-SUS Atencéo Basica,
que deve confirmar a recepgao dos dados com sucesso;

Sistema deve ser capaz de importar os dados da base de dados do E-SUS, incluindo as fichas de atendimento e
os dados clinicos do prontuério eletronico SOAP;

Sistema WEB front-end desenvolvido em angular, HTML, typescript, java script bootstrap.

A solugo devera disponibilizar backend através de APls para facilitar as integragdes entre as solugdes
multiplataforma;

O sistema devera se comunicar via Web Service com o CADSUS buscando informag6es cadastrais do paciente
e permitir a complementacéo / atualizagio de dados;

O sistema devera gravar o numero de CNS principal mesmo efetuando-se uma busca pelos nimeros de CNS
temporarios. Esta funcionalidade torna-se importante para evitar a duplicidade dos dados cadastrais do cidad&o;

PEP — PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE
Manual do Sistema
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O sistema devera possuir documentagéo destinada aos usuarios finais (manuais) escrita em portugués (PT - BR)

disponiveis para download com indicago da vers&o, descrevendo detalhadamente a sistematica de utilizacso do
sistema, em formato é&letrénico.

Configuragéo Usuario

Cadastro de usuario

O sistema devera cadastrar o colaborador com os seguintes dados:
CNS;

CPF;

Cargo;

Login;

E-mail;

Senha;

Numero de Conselho;

UF;

Metade Produgdo Mensal;

Nome;

Celular,

Telefone;

Perfil;

Especialidade;

Unidade;

Endereco.

Existe a possibilidade de inserir ao usuario a permiss&o para autorizagao na regulagao.
Existe a possibilidade de realizar o Upload do certificado digital com senha (Arquivos na Extens&o PFX).

Buscar Usuario

O sistema permite que seja visualizado todos os usuarios cadastrados, podendo assim:
Bloguear/Desbloquear

Desativar

Editar

Cadastro Perfil

Na criag&o do perfil, o sistema permitira que seja criado o nome e atribuir o que poderé ser visualizado dentro do
sistema para o perfil selecionado.

Lista Perfil
O sistema deve realizar a listagem de todos os perfis criados ativos e inativos, com as agges:

Adicionar abas ~ Onde € responsavel por realizar permissdes para o perfil referente a Atendimentos, Atendimentos
por dia e Farmacia.

Editar — onde é possivel realizar a edi¢éo do perfil selecionado.
Desativar/Ativar.

Cadastro Especialidades
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Ferramenta para realizar o cadastro das especialidades, o sistema deve apresentar os campos:

Nome da especialidade;

Cargo;

CBO - Podendo realizar a busca da especialidade com o nome de CBO correspondente, assim preenchendo o
nome da especialidade automaticamente:

Opcionalmente pode ser selecionado se a especialidade podera ter acesso as seguintes atribuigdes:
Pode realizar atendimento;

Exibir no encaminhamento;

Exibir no parecer medico;

Precisa de autorizagdo no encaminhamento;
Permitir classificagdo de risco;

Lista Especialidade

O sistema devera realizar a listagem de todos as especialidades criadas ativos e inativos, com as agdes:
Editar — Onde & possivel realizar a edi¢do do perfil selecionado;

Desativar/Ativar;

Motivo Blogueio Usuario

A ferramenta devera possibilitar criar um motivo para o hlogueio do usuario como, férias, desligamento, limite de
tentativas de login.

Cadastro Motivo Blogqueio Usuario
Para a criagao o sistema permite que seja inserido as informagdes:

Nome do motivo;
Campo Ativo;
Exibir dados inativos;

O sistema deve realizar a listagem de todos os motivos de bloqueio de usuario criadas ativos e inativos, com as
acoes:

Editar;

Desativar/Ativar,

Configuragéo de Unidade

Cadastro de unidade

O Sistema devera conter a ferramenta que permite inserir as informagdes da unidade que seré cadastrada no
sistema:

CNES;

CPF/CNPJ;

TIPO - Se baseando em qual sera o tipo de atendimento prestado na unidade referente;

Status - Podendo assim alterar se a unidade estiver ativa ou desativada;

Nome da Unidade;
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Telefone,

Diretor Unidade — Podendo inserir o profissional representante da unidade:
Estado;

Municipio;

Bairro;

Logradouro;

Numero;

CEP;

Cédigo sistema ACS;

O sistera permitira ser selecionado se a unidade podera ter acesso as seguintes atribuices:
Unidade Externa;

Gerar Escala;

Exibir Problema/ Condig&o Avaliada;

Convénio:

SUS;

Particular

Contatos — O sistema devera permitir inserir dados para contato referente a unidade.
Nome;

Celular;

Telefone;

E-mail;

Observagoes.

Existindo assim a agao de excluir

Cadastro de Recepgéo

O sistema permitira ser criado a recepgao dentro do sistema, permitindo inserir o nome respectivo, se esta ativa
ou inativa.

O Sistema permitirad que sejam cadastradas as salas existentes na unidade, registrando o nome da sala, status
{Ativa/inativa). Com as agdes:

Editar;

Ativar/Desativar;

O Sistema permitira realizar o Upload de videos, assim podendo visualizar no painel instalado na unidade.

Cadastro de Clinica Médica

O Sistema permitira realizar o cadastro das clinicas médicas implantadas na unidade referente, possibilitando
inserir bloco, recepgo, nome da clinica, cédigo do setor de pesquisa, validade de prescricao, quantidade de
encaminhamento externo, quantidade de exames externos.

O Sistema permitira ser habilitado para inserir na clinica cadastrada os sintomas informados.

Permissdes

O Sistema devera permitir gerenciar as permissdes na clinica, para que seja controladoo que sera visualizado
dentro do prontuario.

O Sistema devera permitir gerenciar as permissoes:
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Historico;

Exames;
Odontograma;
Ginecologia;

Parecer Médico;
Encaminhamento;
Aprazamento;
Psicologia;
Odontologia:
Atendimento;
Prescri¢ao;
Admissao médica;
Pré-Natal;
Transferéncia;
Evolucao;
Procedimentos;
Solicitagdes;
Alergias;
Atendimento Pediatrico;
Notificagao de Agravo;
Atestado/Declaragao;
Receituario.

Motivos Encerramento

O Sistema permitira a adicdo de motivos para o encerramento das consultas. Opcionalmente pode ser inserido
se existem condutas nao obrigatdrias, o sistema permite as agdes:

Editar, desativar e mostrar inativos.

Cadastrar Sintomas
O sistema permitira cadastrar os sintomas para a insergao dentro do prontuario.

Posto de Enfermagem

O sistema devera conter a ferramenta onde sera possivel cadastrar 0 posto de enfermagem com os dados:
Posto de enfermagem - Onde podera ser inserido o nome referente;

Indicar Clinica - Onde podera ser selecionada a clinica referente;

O sistema permitira selecionar os campos restricdo de sexo e restricao de idade.

Gerenciar Leitos

O Sistema devera permitir o cadastro e gerenciamento de leitos dentro do posto de enfermagem, possibilitando
informar o nome, tipo de leito, status, extra. Com as agdes:

Editar;
Ativar/Desativar;

Cadastro de Equipe
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O sistema devera conter a funcionalidade que possibilita realizar os cadastros referente a equipes e profissionais,

baseando nas informagdes disponibilizadas diretamente pelo CNES. O sistema assim, possibilitando inserir os
dados:

Codigo INE;

Nome;

Tipo equipe;

Ativo/Inativo;

Agbes — (Adicionar membros de equipe, editar e desativar equipe);

Adicionar Membro de Equipe

O sistema devera conter a funcionalidade que permitira cadastrar os profissionais ja inseridos dentro do sistema,

assim podendo atribui-los em suas respectivas equipes. O sistema apresentara as seguintes informagdes:
Conselho de classe;

Nome;
Especialidade;

Cadastro de Areas

O sistema devera conter a funcionalidade onde podera ser realizado os cadastros das areas de atendimento,

podendo inserir a descricao referente a area em que o Agente Comunitario de Salide atua de acordo com a
territorialidade.

Microarea

O Sistema devera permitir a criagdo de microareas, podendo inserir a descri¢do e codigo, com as agdes:
Editar;

Adicionar membro & microarea;

Desativar;

Blocos

Ferramenta que possibilitara o cadastro do bloco com as informages de Nome e unidade, com as agdes:
Editar;

Desativar/Ativar,

Recepgéo

O sistema devera apresentar uma lista com os pacientes agendados no dia vigente, apresentando a data de
agendamento com horario e o profissional e sua especialidade;

O sistema devera permitir no moédulo recepgdo confirmar a presenga ou cancelar a consulta e visualizar
informagdes de agendamento;

O sistema devera apresentar lista de consultas presenciais e teleatendimento;

O sistema devera permitir busca pelo paciente e listar agendamentos futuros dele;
O sistema devera permitir agendar consulta e teleatendimento;

O sistema devera permitir a criagdo de declaragdo de comparecimento;

O sistema devera encaminhar paciente para procedimento,

O sistema devera encaminhar para farmacia;

O sistema devera permitir criar demanda espontanea;
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O sistema devera gerar um refatério de atendimento do dia solicitado e absenteismo;

Pacientes

O sistema devera realizar a busca/pesquisa dos cadastrados por Nome, CPF ou CNS do paciente;

O sistema devera realizar a busca por pacientes ja cadastrados e migrados do sistema E-SUS de forma
estruturada e apresentando as informagdes relevantes dos pacientes como, Nome, CPF, CNS e Nome da mae:
O sistema devera permitir a alteragao dos Dados pessoais, Enderecos e foto dos pacientes ja cadastrados;

O sistema devera permitir visualizar o histérico de atendimento e prontuério do paciente pesquisado com
informagGes relevante como Admissao médica, atendimento geral atendimento ginecologia, atendimento pré-natal
e atendimento odontologia, podendo ser impresso o prontuario, somente visualizag&o;

O sistema devera permitir cadastrar novos pacientes;

O sistema devera permitir cadastrar novos pacientes através da busca no CADSUS importando os dados do
paciente;

O sistema devera permitir a captura de foto nos cadastros de pacientes novo e ja cadastrados;

O sistema deveré possibilitar linkar o cadastro de paciente direto com agendar uma consulta;

O sistema devera possibilitar linkar o cadastro de paciente direto com consulta emergencial;

O sistema devera possibilitar linkar os cadastros de paciente direto com internagéo;

Cadastro de Localidade

O sistema devera permitir cadastrar localidade por Nome e diretério nacional de enderegos (DNE);
O sistema devera permitir a busca das localidades por estado e municipio;

O sistema devera listar as localidades com Bairro e DNE;

O sistema devera permitir visualizar as localidades cadastradas com logradouros e Cep;

MODULO AGENDAMENTOS

Escalas

0 Sistema devera conter a funcionalidade onde o sistema permite que seja criado as escalas para os profissionais,
podendo preencher 0s campos:

Cargo, Especialidade, Funcionario;

Campos obrigatorios para prosseguir com a criagdo da escala.

Criar Escala

O sistema permitira preencher os campos para criagdo das escalas com os dados:
Tempo de consulta;

Data;

Hora inicio;

Hora fim;

Unidade de atendimento;

Clinica Médica;

Classificagdo da escala;

O sistema permitira selecionar ¢ destino dessas escalas:
Regulagdo interna, Regulago externa,
Recepgao,
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Teleatendimento,
Aplicativo Cidadao;
O sistema devera oferecer um calendério, podendo ser visualizadas todas as escalas ja criadas (futuras e
retroativas). Disponibilizando também um filtro de compromissos, onde é separado por dias e horarios.

Migrar Escala

O Sistema devera conter a funcionalidade que permite realizar a migragio das escalas para outra Unidade de
atendimento e clinica médica, podendo selecionar os campos:

Funcionério;

Data inicio & hora inicio;

Data fim e hora fim;

Unidade de atendimento;

Clinica Médica;

Mover Escala

O Sistema devera conter a funcionalidade que permite mover as escalas criadas para dias especificos, podendo
selecionar a data para alteragéo.

Classificag&o escala

O sistema permitira realizar o cadastro das classificagdes das escalas, podendo assim serem visualizadas e
selecionadas no momento da criagao de escala.

Cadastro classificagao de escala

0O Sistema permitira cadastrar os campos de nome e ativo/inativo. Com as agdes:
Editar;

Ativar/Desativar,

MODULO INTERNAGCAO

internamento

O sistema permitira realizar internamento dos pacientes dentro dos postos de enfermagem criados, assim
inserindo os pacientes nos leitos respectivos. Esta Funcionalidade permite inserir as informagdes de clinica e
enfermaria, trazendo assim o preenchimento nos leitos com os dados:

Adicionar paciente — O sistema devera conter a funcionalidade que permite a agéo de inserir 0 paciente no leito
respectivo;

Reservar leito — O sistema devera conter a funcionalidade que permite reservar o leito, inserindo o paciente,
origem e quadro clinico;

Interditar leito — O sistema devera conter funcionalidade que permite interditar inserindo o motivo;

O sistema devera permitir apds inserir o paciente no leito visualizar o prontuério, trocar paciente de leito e remover
paciente.

Pacientes Internados

O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar todos os pacientes que estdo internados,
podendo fiftrar pelos dados:
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Clinica;
enfermaria;
busca paciente;

O Sistema devera apresentar as informagdes do paciente filtrado com as seguintes agdes:
Visualizar historico do paciente;
acessar prontuario;

Censo Hospitalar

O sistema devera conter a funcionalidade que permite em tempo rea! visualizar diariamente o censo hospitalar,
gerando assim os relatorios referente a Obito, altas, internados, transferéncias internas, internagdes e um resumo.

Acolhimento

O sistema deve permitir realizar atendimento de acolhimento aos pacientes, por enfermeiros e auxiliares, deve
conter campos de agdes para chamar paciente e iniciar triagem.

O sistema deve exibir uma tela com as seguintes abas:

Aguardando Acolhimento

Acolhimento Realizado

Aguardando Procedimento

Procedimento Realizado

O sistema deve exibir 0s seguintes campos para aba aguardando acolhimento e acolhimento realizado:
Nome paciente

Género

ldade

Profissional

Agendamento

Chegada em

Tempo de espera

Na aba aguardando procedimento deve exibir os botdes de agéo:
Chamar Paciente

Realizar Procedimento

Cancelar Procedimento

O sistema deve exibir os seguintes campos na aba aguardando procedimento:
Nome Paciente

Género

Idade

Quantidade de procedimentos

Tipo de procedimento

Chegada em

Tempo de Espera
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O sistema na aba de procedimentos realizados deve exibir os campos:
Nome do paciente

Género

Idade

Quantidade de procedimentos

Tipo de procedimentos

Chegadaem

C sistema na aba de procedimentos realizados deve exibir um filtro de pesquisa, tipo do pracedimento, para
facilitar a busca.

Todos

Coleta Laboratorial

Curativo

Medicag&o

Nebulizagéo

Afericdo de P.A

Dextro

Eletrocardiograma

Retirada de Resultados de Exames
Retirada de Ponto

MODULO ATENDIMENTO

Tipo de Atendimento

O sistema devera conter a funcionalidade que permite inserir o tipo de atendimento que ser realizado.
Acothimento

O sistema devera conter a funcionalidade que permite inserir todos os dados para o acolhimento do paciente,
informando os dados:

Peso; Altura; Calculo IMC; Circunferéncia do abdome; Pressao arterial; Saturagdo de O2; Frequéncia cardiaca;
Frequéncia respiratéria; Temperatura; Perimetro cefalico; Glicemia Capilar; Escala de coma de Glasgow; Escala
de dor.

Classificagao de Risco
O sistema permitira inserir a classificacéo de risco do paciente no acolhimento, informando assim a prioridade
(Néo urgente, pouco urgente, urgente, muito urgente e emergéncia).

O sistema permitira inserir o motivo do atendimento, assim como inserir posteriormente o CIAP.

Histdrico do Acolhimento

O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar o historico dos acolhimentos retroatives, para
aseim realizar o acompanhamento durante a consulta.

Atendimento
O sistema devera conter a funcionalidade que permite acesso de um campo para preenchimento do atendimento.
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Dados do Atendimento

O sistema permitira inserir os dados do atendimento, podendo assim realizar todo o acompanhamento para
finalizag&o do acolhimento. Com os dados:

Condutas; CID; Problema/Condigéo Avaliada; Doengas transmissiveis; Rastreamento; CIAP 2.

FUNCIONALIDADE CLASSIFICAGAO DE RISCO

O sistema disponibilizara ferramenta de classificagdo de risco de pacientes com possibilidade de registro de sinais
vitais, (frequéncia respiratoria, frequéncia cardiaca, pressao arterial, saturag@o, temperatura, Glicemia Capilar).
Em tela deve ter a opgéo de chamar o paciente via painel de chamada.

O préprio sistema deve ordenar os pacientes obedecendo a sua prioridade (Muito urgente para o ndo urgente) e
exibindo em tela dados sobre os pacientes:

Nome

Tempo de espera

Data e hora do agendamento quando for agendado

hora de chegada

Profissional para qual foi encaminhado

A classificagdo atribuida

O sistema devera mostrar a prioridade assim como a sua cor padrao (VERMELHA, LARANJA, AMARELA, VERDE
E AZUL).

O sistema devera disponibilizar fung&o para impresséo da pulseira de acolhimento (onde deve ter dados do
paciente assim como sua prioridade.)

Gerenciamento de pacientes

O sistema devera permitir a enfermagem gerenciar pacientes que estéo realizando procedimentos e que precisa
marcar retorno para consulta com o médico solicitante para reavaliagéo do paciente no mesmo dia.

Indicadores

O Sistema devera possibilitar a consulta e pesquisas dos indicadores assistenciais, demonstrando em graficos;
O sistema devera realizar as pesquisas por intervalos e unidades, e demonstrar de forma grafica e organizada as
informagdes;

O Sistema devera apresentar graficos dos pacientes atendidos por classificagdo de risco;

O Sistema devera apresentar graficos dos pacientes classificados e néo atendidos motivo evaséo da unidade,
O sistema devera possibilitar a realizagao de pesquisas por indicadores de Produgdo Geral;

O Sistema devera apresentar graficos quantitativos de atendimentos por turno;

O Sistema devera apresentar graficos quantitativos de atendimentos por faixa etaria;

O Sistema devera apresentar graficos quantitativos de atendimentos por sexo;

O Sistema devera apresentar graficos quantitativos de encaminhamento hospitalar;

0O Sistema devera apresentar graficos quantitativos de resolutividade;

O sistema devera possibilitar a realizagdo de pesquisas por indicadores de qualidade;

O Sistema devera apresentar graficos do tempo médio de espera por classificagdo de risco e tumo de
atendimento;

O Sistema devera apresentar graficos quantitativos desfecho por classificacéo de risco;

O Sistema devera apresentar graficos quantitativos encerramentos por classificagaoc de risco;
O Sistema devera apresentar graficos guantitativos de CID por classificacZo de risco;

O Sistema devera apresentar graficos quantitativos de CIAP por classificagio de risco;
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O sistema devera possibilitar a realizag&o de pesquisas por indicadores de atividades profissional:

O sistema deverd apresentar graficos com o tempo médio de consulta dos profissionais;

O sistema devera apresentar graficos com a classificagdo de risco dos profissionais;

O sistema devera apresentar graficos com os atendimentos por dia dos profissionais;

Modulo Consumo Alimentar

O sistema deve disponibilizar fungéo para inserir os marcadores de consumo alimentar, podendo fazer a busca
do paciente por CPF, CNS ou nome. Apos selecicnar o paciente devera ser possivel selecionar o local de
atendimento.

O Sistema devera disponibilizar um questionario respeitando o padrdo do SUS sobre os marcadores de consumo
alimentar, precisando apenas seiecionar a opcao desejada (sim, ndo, ndo sabe). Apos finalizar o questionario
deve ser possivel visualizar, esta visualizagdo deve conter todos os dados preenchidos no questionario, e os
dados do paciente {(nome do cidad&o, CNS, data de nascimento, local de atendimento e sexo).

Médulo Consulta
Lista de atendimento

O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar toda a fista de atendimento, podendo visualizar
05 Campos:

Aguardando consulta

O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar os pacientes que sairam do acolhimento,
podendo dar inicio na consulta.

Atendidos
O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar os pacientes que ja iniciaram a consulta.

Aguardando retorno

O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar os pacientes que ja passaram em consulta e
estdo aguardando retorno.

Atendimento Encerrados

O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar todos os atendimentos encerrados, podendo
filtrar por data de inicio e fim.

Histérico

O Sistema devera permitir visualizar na consulta um histérico de registros de todos os atendimentos anteriores do
paciente;

O Sistema devera permitir visualizar nos registros dos atendimentos anteriores a data o profissional e a unidade
do registro;

O Sistema devera permitir visualizar todas as informagdes gravadas nas consultas na qual consta no histérico;
O Sistema nao devera permitir editar qualquer informagéo dos registros anteriores;

Atendimento
O Sistema devera permitir selecionar o tipo de atendimento, conforme preconizado pelo SUS;
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O Sistema devera permitir visualizar os dados preenchidos na triagem do paciente, pelos profissionais da unidade:

O Sistema devera permitir o profissional criar anotag3es referentes ao historico, anamnese e exame fisico, queixa
do paciente e outras informagdes;

O sistema devera permitir o profissional adicionar condutas:
O sistema devera permitir adicionar CID e CIAP ou a alteragéo de ambos;
O sistema devera disponibilizar campos com as condigdes avaliadas;

Alergia

O sistema devera permitir a coleta de informagées referente a processo alérgico medicamentoso ou genérico
(alimentos e outros);

O sisterna devera permitir a visualizagao das informagdes coletadas referente as alergias:

Exames

O sistema deveréa permitir o profissional fazer a solicitagéo de exames laboratoriais e de imagens;

O sistema devera exibir grupos de exames pré-definidos pelos profissionais;

O sistema devera apresentar um histérico de exames solicitados ao paciente;

O sistema devera permitir que o profissional tenha a opgao para inserir coleta e resultado de exames em consulta;

Prescri¢éo

O sistema devera permitir o profissional cadastrar uma prescrigao, conforme critério médico;
O sistema devera permitir o profissional a editar ou suspender a prescri¢éo;

O sistema devera permitir o profissional a observar o historico de exames solicitado;

O sistema devera permitir o profissional a visualizar o resultado do exame e imprimir o mesmo no histérico de
prescrigdes;

Procedimentos

O sistema deveréa permitir criar procedimentos a serem realizados na unidade e os procedimentos de alto custo
APAC;

O sistema devera permitir o profissional a observar o histérico de procedimentos;

O sistema devera permitir o profissional a visualizar, imprimir procedimentos e a ficha APAC;

Aprazamento
O sistema devera permitir que o profissional prescreva medicamentos ou procedimentos durante a permanéncia
do paciente dentro da unidade, havendo necessidade de estipular horérios para realizagéo deles;

Receituério
O sistema devera listar o historico de receitas e habilitar para visualizar, imprimir e duplicar receituario;
O sistema devera permitir o profissional a observar o histérico do receituario do paciente;

O sistema devera possuir busca dos medicamentos ja cadastrados, e campos selecionaveis para facilitar a
usabilidade do profissional;

Evolugéo

O sistema devera permitir anotagao da historia e evolugao clinica do paciente, e permitir ser escrita no campo
livre;
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O sistema devera permitir a visualizagao do histérico de evolugao, por busca de cargo;
O sistema devera possibilitar a impresséo da evolugao;
O sistema devera gerar um modelo de impresséo da evolugao do paciente;

Encaminhamento

O sistema devera permitir o cadastro solicitando o encaminhamento do paciente para atendimentos nas
especialidades;

O sistema devera ter campos com obrigatoriedades de preenchimento conforme solicitados pelo municipio como
Diagnéstico, Prioridade e CID 10;

O sistema deveréa apresentar um histérico de encaminhamentos do paciente;

Atestado/Declaragéo

O sistema devera permitir o profissional no ato do atendimento gerar uma declaragao ou atestado para o paciente
sendo possivel ser redigida pelo profissional ou seguir o padrao estipulado;

O sistema devera permitir visualizar um histérico de atestado/declaragao dele;

Transferéncia

O sistema devera permitir a transferéncia de paciente internamente ou externamente;
O sistema devera permitir selecionar os destinos e suas prioridades;

O sistema devera permitir a visualizagdo do historico de transferéncias;

Parecer Médico

O sistema devera permitir o médico solicitar ao especialista um parecer clinico apés as avaliagdes;
O sistema deveréa permitir a visualizagdo do histérico do parecer do especialista;

Admisséo medica
O sistema devera possibilitar o registro de entrada do paciente na unidade para internagGes ou observagées;

O sistema devera possibilitar o profissional cadastra informages dos antecedentes, clinicos e familiar, alergias e
exame fisico;

Notificagdo de Agravo
O sistema devera possibilitar a fazer notificagdo compulsoria de doengas e agravos (exemplo covid19),

Receituario livre
O sistema devera possibilitar o profissional a gerar receitas médica em formato livre;
O sistema devera possibilitar favorita modelos do profissional;

Psicologia
O sistema devera possibilitar os profissionais de Psicologia a relatarem seus atendimentos;
O sistena deveréa possibilitar o profissional a ver o historico psicologico do paciente,

Solicitagdes
O sistema devera permitir o profissional a solicitar um procedimento de alto custo;
O sistema devera ter os formularios de solicitagdes de: Oncologia, Ressonancia magnética e Cateterismo;
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PRE-NATAL V2
Consulta Pré-Natal

O Sistema devera conter a funcionalidade que permite realizar os cadastros de todas as consultas e retornos
realizados no tratamento de pré-natal iniciado. Podendo preencher as informagaes:

Abertura; Responsavel; 1.G (D.U.M); 1.G (U.S.G); Peso; Altura; IMC; Ganho de peso; P.A; Dextro (Glicemia); A.U;
B.C.M; Mamas; Edema; Queixas; Conduta;

Antecedentes Pessoais

O Sistema devera conter a funcionalidade que permite ser preenchido todo o antecedente pessoal para ser
realizado a anélise da consulta de forma mais precisa. Podendo preencher as informagoes:

Doengas cardiovascular; Hepéticas, Pulmonar; Renal; Cirurgia psiquiatrica; Neurolégica; Dependéncia quimica;
Diabetes; Hipertensdo; DST; HIV+; Alcoolismo; Tabagismo; Cirurgias;

O sistema devera permitir realizar 0 preenchimento em texto livre de uso de medicagGes e observagdes.

Antecedentes Ginecologicos

O Sistema deveré conter a funcionalidade que permite realizar o preenchimento de todo o cadastro ginecologico
da paciente, podendo ser visualizado também o historico de antecedentes. Podendo preencher as informagdes:
Menarca (Anos de idade); Dismenorreia;

Ciclo menstrual — Durag&o, Intervalo, Nimero de parceiros no titimo ano, Uso de métodos anticoncepcionais;
Ultimo Papanicolau — Ano e resultado;

Antecedentes Obstétricos
O Sistema devera conter a funcionalidade que permite ser cadastrado e visualizado todas as gestacdes anteriores
da paciente, trazendo as informagées de quantidade de gestacdes, parto normal, parto forceps, parto cesariano
e aborto.
O sistema devera permitir realizar o preenchimento em texto livre de intercorréncias, amamentagéo e puerpério;

ATENDIMENTO PEDIATRICO

O sistema devera realizar todo 0 acompanhamento pediatrico, desde o histérico de gestagéo registrando toda a
evolugao.

Historico de Gestagao

O Sistema permitira inserir todo o histérico da gestagéo da crianga para efetuar o acompanhamento pediatrico,
assim preenchendo as informagdes:

Inicio do pré-natal (Semanas);

Quantidade de consultas realizadas;

Tipo de gravidez (Simples ou Gemelar);

O sistema permitira preencher as informagdes referente a Sorologia, assim inserindo as informagdes:
Sifilis;

Hepatite B;

Toxoplasmose;

Suplementagéo de ferro;

Triplice viral;
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Tétano;
Hepatite B;
Influenza;

Histérico de Parto e Puerpério
O sistema devera permitir inserir o historico do parto, inserindo as informagdes:
Local da realizag&o;
Tipo de'parto;
Sorologia para sifilis na maternidade;
Intercorréncias na gestagao, parto e puerpério;

Nascimento
O sistema devera permitir inserir dados do nascimento podendo assim, inserir as informagées:
Data de nascimento;
Hora de nascimento;
Estado;
Municipio;
Local;
O sistema devera conter a funcionalidade que permite inserir os dados de Antropometria, assim podendo
preencher:
Peso ao nascer;
Perimetro cefélico;
Perimetro toracico;
|dade gestacional (Calculada por semanas e dias);
Avaliada por DUM, ULTRASSONOGRAFIA E EXAME RN;
Comprimento ao nascer;
O sistema devera conter a funcionalidade que permite inserir os dados de Tipagem sanguinea, assim podendo
preencher:
RN ABO;
Fator RH;
Mae ABO;
Profissional que assistiu o RN;
Aleitamento materno na primeira hora de vida;

Exames Triagem Neonatal
O sistema devera permitir inserir dados do exame e triagem neonatal podendo assim, inserir as informagdes:
Manobra de Ortolani;
Teste do reflexo vermelho;
Teste do pezinho;
O sistema devera conter a funcionalidade que permite inserir os Resultados, assim podendo preencher:
Fenilcetonlria;
Hipotireoidismo;
Anemia falciforme;
Triagem auditiva;
O sistema devera conter a funcionalidade que permite inserir os dados de Alta Maternidade, assim podendo
preencher:
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Data;

Tempo de internamento;
Pesc;

Alimentagao;

Desenvolvimento

O sistema devera conter a funcionalidade que permite inserir e visualizar todo o marco de desenvolvimento da
crianga e gerar um grafico em tempo real sobre os dados de Antropometria da crianga.

Exame Fisico

O sistema deveréa permitir realizar o acompanhamento de exame fisico, podendo preencher os dados relacionados
a Alergia, Oftalmolégico e Auditivo.

Desfecho Consulta

O sistema devera permitir preencher todo o desfecho da consulta, por fim, adicionando as observagdes do
desfecho, condutas, CID e CIAP.

MODULO CONSULTA
Lista de atendimento

O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar toda a lista de atendimento, podendo visualizar

0s campos

Aguardando consulta - O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar os pacientes que sairam
do acolhimento, podendo dar inicio a consulta.

Atendidos - O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar os pacientes que ja iniciaram a
consulta.

Aguardando retorno - O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar os pacientes que ja
passaram em consulta e estdo aguardando retorno.

Atendimento encerrados - O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar todos os atendimentos
encerrados, podendo filtrar por data de inicio e fim.

Exames laboratoriais

O Sistema devera conter a funcionalidade que permite inserir os exames solicitados para acompanhamento da
gestacdo podendo coletar, avaliar e realizar.

Exame de imagem (USG)

O Sistema deveréa conter a funcionalidade que permite inserir dados referente a ultrassonografia para realizar o
acompanhamento da gestacéo, o sistema permite inserir as informagbes:

Data; 1.G D.U.M; .G U.S.G; Peso fetal; Placenta; I.L.A,

Risco obstétrico

O Sistema devera conter a funcionalidade que permite cadastrar o diagnostico de risco obstétrico, assim
permitindo o acompanhamento de maior complexibilidade a complicagbes na gestagdo. Permitindo inserir as
informagdes:

Data de encaminhamento;

Data de encaminhamento ao HGA;
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Diagnéstico;

Diagnosticos/ Tratamento/ Medicamentos

O Sistema devera conter a funcionalidade que permite cadastrar todos e qualquer tipo de ocorréncia, no periodo
gestacional, podendo preencher os campos informados pelo sistema ou em texto livre para demais casos.
Consultas anteriores

O Sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar em todas as consultas e acompanhamentos
realizados para a gestagao da paciente, trazendo as informagdes:

Profissional,

Consulta;

Data da consulta;

Data D.UM;

Data prevista do parto;
Informagdes de triagens;

O sistema devera permitir os visualizar os dados informados em texto livre de queixas, condutas e visualizar todos
0s resumos das consulias anteriores.

Encerrar Pré-Natal

O Sistema devera conter a funcionalidade que permitira preencher os dados do desfecho da gestagao, assim
informando todos os campos informados pelo sistema para o encerramento da consulita:

Tipo de desfecho e data do desfecho;

Maternidade;

Tipo de parto;

Triagem do RN (Peso, Estatura, Perimetro Cefalico e Apagar);

Intercorréncias (Campo livre para preenchimento);

Alta com a mée;

Anticoncepcional prescrito;

ODONTOLOGIA V2
Dados do atendimento

O sistema devera conter a funcionalidade que permite preencher todos os dados do atendimento.
Anamnese

O sistema devera conter a funcionalidade que permite preencher as informagdes de anamnese, para identificar
os sintomas e chegar ao diagndstico. Podendo inserir as informagdes:

Sinais e Sintomas (HDA);
Se apresenta algum problema de saude;
Medicamentos de uso rotineiro;

Alergias

O sistema devera conter a funcionalidade que permite inserir as informagdes de alergias do tipo genérica ou
medicamentosa.
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Antecedentes Pessoais Clinicos

O sistema devera conter a funcionalidade que permite preencher todo o histdrico de antecedentes clinicos, para
que possa ser feito o diagnostico de forma precisa. Podendo inserir as informagaes:

Diabetes;

Hipertensao;

Céancer:

Coagulopatias;
Cardiopatias;
Sedentarismo;

Fumo;

Bebidas alcodlicas;

Febre reumatica;
Hemorragia e ConvulsQes;

Antecedentes Pessoais Cirdrgicos

O sistema deveréa conter a funcionalidade gue permite preencher todo o historico de antecedentes cirirgicos, para
acompanhamento no diagnostico do paciente. Podendo inserir as informagoes:

Histdrico cirdrgico;

Cicatrizago alterada;

Coagulacac alterada e problema com anestesia;

Antecedentes Pessoais Gerais/Odontolégicos
O sistema devera conter a funcionalidade que permite preencher todo o historico de antecedentes
gerais/odontoldgicos, para que possa ser feito o diagndstico de forma precisa. Podendo inserir as informacdes:

Gestacao;

Necessidade especial;

Ultima visita ao dentista;

Tratamentos realizados;

Alteragbes na gengiva;

Desconforto oral; Higiene orat;

Problemas na ATM/Bruxismo;

Lesdes na face, labios ou boca;

Dados do Atendimento/Desfecho

O sistema devera permitir preencher todo o desfecho da consulta, por fim, adicionando as observacdes do
desfecho, tipo de atendimento, tipo de consulta em odontologia, condutas, CID e CIAP.
Vigilancia em Saude Bucal

O sistema devera conter a funcionalidade que permite inserir o tipo de vigilancia em que o paciente se encaixa,
para prosseguir com o atendimento.

Tipo de Vigilancia

O sistema devera conter a funcionalidade gue permite inserir se o paciente necessita de prétese dentéria.
QOdontograma
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O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar um mapa grafico totalmente intuitivo e interativo,
apresentando todos os dentes podendo executar agdes individualmente em cada dente e coroa.

Evolugdes

O sistema devera conter a funcionalidade que permite realizar as evolugdes de tratamento nos dentes, sextantes,

arcada e outros. Assim, podendo ser preenchida as informagoes:
Dente;

Procedimento;

Descri¢ao da evolugao;

Status (Avaliacao, Pendente, Realizado);

O sistema devera permitir visualizar as alteragdes realizadas da evolugao no Odontograma.
Histérico de atendimento

O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar todo o histérico dos atendimentos do paciente,
buscando as informagbes:

Data;

Profissional,

Tipo de atendimento;

Tipo de consulta;

Lancamentos de exames

O sistema devera permitir inserir o resultado de todos os exames solicitados, em um modulo separado do
atendimento;

O sistema devera permitir localizar o paciente de forma rapida e organizada;

O sistema devera permitir upload de qualquer arquivo de imagens;

O sistema devera permitir criar texto livre nos langamentos de exames,

Notificagao de agravos

O sistema devera permitir fazer notificagio compulséria de doengas e agravos em pacientes em um modulo
separado do atendimento;

O sistema devera trazer os pacientes de forma organizada e rapida;

Mapa de Exame

O sistema devera listar historico de exames ja solicitados em consulta;

O sistema devera permitir realizar a coleta e verificar o status do exame;

O sistema devera permitir a insergdo de laudos e imagens de laboratoriais;

O sistema devera permitir cancelar uma solicitagdo de exames antes de sua coleta, n&o permitindo nenhuma
outra agao apos;

MODULO VACINA

Realizado a descrigdo dos seguintes menus e abas do sistema.
Vacinagao

Vacinas

Posigdo Vacina

Dashboard - Vacinagéo
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Cadastro dos Imunobiolégicos

Permitira criar esquemas vacinais, possibilitando atender o calendario do Ministério da Satide, do Estado e do
Municipio;

Permitira cadastrar as informagdes de outros imunobiolgicos ndo pertencentes ao calendario vacinal:

O sistema devera permitir o cadastro dos grupos de atendimento, que s&o correspondentes aos grupos do
Ministerio e/ou de acordo com a necessidade do municipio;

Devera ser possivel cadastrar as rotinas de campanha de vacinago;

O sistema devera permitir o cadastro de todos os imunobioldgicos;

Devera possibilitar inserir e gerar todas as informagdes necessérias para o sistema de Informagdes do Programa
Nacional de imunizagdes (SI-PNI);

O sistema devera permitir o controle da vacinagao de acordo com o Ministério da Saude DATASUS SIPNI:

Gestao de Estoque

Permitira o cadastro de lotes e de laboratorios fabricantes dos imunobiolégicos;

Permitira gerenciar o estoque dos imunobiologicos por unidade e setor, de forma integrada com o almoxarifado,
podendo avaliar consumo, registrar pedido, recebimentos, transferéncias e perdas;

Os materiais que envolvem a vacinag&o (seringas, lancetas, luvas, adesivos, entre outros) deverdo seguir o fluxo
de solicitag&o de produtos e materiais ao Almoxarifado;

O sistema realizara o controle dos estoques de imunaobiologicos. Nesse controle deve ser possivel cadastrar as
enfradas, saidas e perdas das vacinas por lote;

Deve permitir cadastrar os imunohiolégicos nos estoques, informando os lotes, quantidades e datas de
vencimento;

Devera ser possivel fazer requisicdo de vacinas desde as unidades de salde para as Unidades Centrais ou
Vigilancia em Saide. A sala de vacina devera verificar o pedido e validar a existéncia de estoque para atender o
mesmo € se a quantidade requisitada € proxima da média pedida pelo consumo do setor. Ao aceitar o pedido, as
quantidades de produto deverdo ser transferidas automaticamente para a unidade ou departamento requisitante;
O sistema deve permitir o controle dos imunobiologicos especiais.

Registro na Carteirinha

No registro de vacinas, o sistema deve permitir tanto o registro da aplicagdo em sala quanto o resgate. Deve
possibilitar a insercao do histérico de vacinagdo anterior do individuo, além das doses aplicadas e nao langadas
no sistema oportunamente;

No registro de vacinas, devera permitir o registro das informagGes a partir da imagem da carteira vacinal;

Devera permitir registrar outros imunobiologicos ndo pertencentes ao calendario vacinal;

Devera possibilitar que a vacina aplicada seja registrada de acordo com a faixa etaria de cada usuério;

O sistema deve permitir a exclus@o de uma dose registrada inadequadamente;

Permitira a visualizag&o na tela de todas as vacinas aplicadas e do histérico de vacinagéo anterior;

Deveré exibir um alerta de quais vacinas estdo em atraso e quais ainda deverao ser aplicadas de acordo com a
idade do individuo;

Devera permitir inserir o nimero do Iote e o fabricante da vacina no momento do registro de sua aplicac&o;

O sistema deve permitir ao usuario acessar a tabela de lote e laboratério no momento do registro da aplicagéo,
evitando a digitagdo desse dado.
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No registro de vacinas, o sistema devera possibilitar informar o grupo de atendimento, estratégia de vacinagao,
local da aplicago, laboratério produtor e motivo de indicagdo: gestante, puérpera, viajante ou comunicante de
hanseniase;

O sistema devera controlar as vacinas aplicadas, indicando o imunobioldgico, via e local de aplicagéo, lote e

validade, data de aplicagéo, dose e tipo de vacina, campo de observagdes, além da identificagdo do profissional
aplicador;

Relatérios e Gestao

O sistema permitira fazer a gestdo dos atendimentos da sala de vacina:

Permitira o controle das vacinas em dia e das vacinas em atraso, possibilitando a criagéo de campanhas e a
emisséo de convocagdo para a participagdo destas;

O sistema deve possibilitar a realizagéo de busca ativa dos usuarios que estiverem com alerta de vacinas em
atraso no cartéo;

O sistema deve gerar um relatorio detalhado de vacinagao, fazendo a pesquisa pela vacina, unidade de salide e
periodo estimado;

O sistema deve gerar um relatério para controlar os estoques de imunobiologicos, fazendo a pesquisa por unidade
de saude, por vacina e por periodo;

Devera emitir um relatério dashboard das doses aplicadas, fazendo a pesquisa por vacina, grupo alvo e periodo
estimado. Devera exibir grafico informando o quantitativo de tipos de vacinas aplicadas, de pacientes vacinados
e de doses aplicadas. Esse grafico devera apresentar visualizagdo por faixa etaria e quantidade de doses
aplicadas;

Deve permitir a identificagdo individual do cidad&o nas campanhas de vacinagao;

Deve permitir total controle de todas as vacinas aplicadas e de qualquer campanha realizada pela instituic&o.

EXAMES/PROCEDIMENTOS

Lista de exames

O sistema devera exibir uma listagem com todos os exames disponibilizados pelo SIGTAP previamente
configurados, podendo assim ser visualizado por codigos, nome, apelido e tipo.

Configurar tipo de exame

O sistema devera conter a funcionalidade que permite configurar o tipo de exame podendo ser inserida as
informagdes:

Tipo de exame;

Grupo SIGTAP,

Subgrupo SIGTAP;

GRUPO EXAMES

Lista de grupos de exames

O sistema devera exibir uma listagem com todos os grupos de exames cadastrados no sistema, assim
possibilitando € facilitando a separag&o dos exames para do grupo em especifico.

Cadastro grupo de exames

O sistema deveréa conter a funcionalidade que permite cadastrar novos grupos de exames, podendo configurar
por nome e adicionar 0s exames que serdo inseridos dentro do grupo em questo.

O sistema deveréa permitir aplicar os grupos de exames criados para as unidades e clinicas médicas cadastradas.
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PRESCRICAO PADRAO
Prescricao Padrao

O sistema devera conter a funcionalidade que permite cadastrar as prescricdes de forma que ira padronizar e
automatizar o atendimento medico, assim auxiliando os processos tomados no dia a dia.

Cadastrar Prescri¢édo Padrao

O sistema devera permitir cadastrar manualmente as prescrigdes de acordo com a necessidade médica, assim
podendo ser configuradas com os dados:

Nome;

Clinicas - (Previamente cadastradas no sistemay;

Tipo de prescrigao;

Medicamento;

O sistema devera permitir selecionar se as prescricdes sdo de critério médico e é necessaria.

REGISTRO DE PROCEDIMENTOS

Lista de procedimentos

O sistema devera conter a listagem de todos os procedimentos que sdo importados juntos com a tabela SIGTAP
disponibilizada pelo SUS. A lista deve conter as informagdes de cddigo, nome, apelido e tipo.

Cadastro de Procedimento

O sistema devera conter a funcionalidade que permite configurar os procedimentos importados pela tabela do
SIGTAP, assim podendo inserir o apelido para facii acesso do procedimento e tipo do procedimento

MODULO REGULAGAO

O sistema permitiré o cadastro do estabelecimento de satde contendo minimamente os seguintes campos: Razao
Social, Nome Fantasia, CNPJ, e-mail e telefone;

O sistema deve permitir o cadastro da documentagao obrigatdria na realizagdo de procedimentos por subgrupo,
formas de organizagao e procedimento;

Permitira consultar o instrumento de registro dos exames e procedimentos;

O sistema deve possibilitar o controle das atividades de regulagdo, permitindo que o usuério configure as
informagdes que foram importadas do SIGTAP, informando se determinado procedimento sera regulado;

O sistema devera permitir a distribuicdo e o controle de cotas das unidades ou servicos de salde para
agendamento de procedimentos, exames e consultas das especialidades;

Deveréa permitir utilizar estrutura de setorizagéo, definindo os procedimentos a serem realizados em cada unidade
executora;

O sistema deve permitir a criagéo de agenda centralizada, para acesso das diversas unidades e servi¢os de salde
dos profissionais especializados;

Podera permitir um cadastro de agenda restrita ao estabelecimento realizador, sendo que, neste caso, apenas o
estabelecimento realizador podera incluir pacientes nesta agenda;

Devera permitir efetuar o cadastro das agendas das unidades de saide com os seguintes campos: procedimento;
data e hora inicial e final; quantidade de vagas por dia;

Devera ser possivel vincular quais unidades solicitantes poderao encaminhar pacientes;

Devera ser possivel a solicitagio de exames, procedimentos e consultas especializadas disponiveis na rede,
por profissionais médicos, dentistas e enfermeiros da Atengao Basica, porta de entrada da UE, Hospitais, CIAPs
e quaisquer outro servigo da rede municipal cadastrado pelo gestor no sistema,
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Devera permitir no registro dos laudos de solicitagéo, informagGes complementares conforme o procedimento
informado (exemplo: se o procedimento for uma quimioterapia, devera abrir os campos necessarios para o
detathamento do tratamento com quimioterapia.

Devera possibilitar a consulta das solicitagdes dos procedimentos, exames e consultas de regulagdo, com opgdes
de pesquisa: por periodo, por situagéo, por usuario da Saude, por estabelecimento solicitante, por procedimento
solicitado e por prioridade;

Devera permitir efetuar gestao de fila de espera por consuita especializada, exames ou procedimentos, permitindo
a estruturacao dos processos de regulagéo;

Devera permitir controlar a demanda reprimida de exames e consultas de todo o municipio em agendas
centralizadas;

O sistema deve permitir controlar a demanda reprimida por especialidade nas agendas centralizadas:

O sistema permitira realizar o controle de absenteismo para consultas especializadas nas unidades de satde;

O regulador podera agendar pacientes a partir da fila de espera e podera priorizar solicitacdes na fila;

O sistema permitira visualizar a relag8o de usuarios agendados por agenda centralizada;

Devera permitir inserir orientagdes nos comprovantes de agendamento;

Possibilitara o registro da necessidade do paciente, permitindo ao profissional de salide anexar documentos, laudo
técnico e justificativas;

O sistema deve permitir ao regulador autorizar as solicitagdes ou nega-la definitivamente quando for o casg;
Devera ser possivel autorizar ou negar as solicitagdes de transferéncias, procedimentos, pareceres de
especialistas ou exames agendados, quando for o caso;

Devera permitir ao médico solicitante, em qualquer tempo, o cancelamento das solicitagbes de consultas, exames
e procedimentos encaminhados a regulagéo;

Devera permitir ao médico regulador, em qualquer tempo, o cancelamento das solicitagbes de consultas, exames
e procedimentos encaminhados a regulagéo;

O sistema devera possibilitar ao medico solicitante e ao médico regulador, o preenchimento dos motivos para o
cancelamento de um pedido;

Permitira definir motivos de agendamento, remanejamento de agenda, e cancelamento de agendamentos;

Deve permitir conferir a realizacdo de exames e consultas encaminhadas, aos prestadores de servigos
complementares das unidades de salide especializadas;

Devera permitir durante o processo, que o regulador tenha acesso a todas as informagdes de prontuario do
paciente em todos os niveis de atengdo, desde atendimentos na atengao basica, medicamentos utilizados,
atendimentos, procedimentos realizados, historico de APAC e solicitagbes de internagao;

No prontuario das unidades especializadas, as consultas deverdo possuir as mesmas funcionalidades das
consultas da atengéo basica, utilizando a mesma interface visual, garantindo assim que os profissionais nao
tenham dificuldades caso atuem em unidades dos dois niveis de atengéo;

Permitir gerar relatorio do quantitativo de atendimentos num determinado periodo por municipio de origem.
Permitir emiss&o de um relatério de procedimentos agendados por unidade solicitante por periodo.

MODULO CONFIGURAGAQ
Configuragéo Geral
O sistema devera permitir realizar as configuragdes de algumas funcionalidades, assim podendo controlar o tempo

de expiracdo do login, tempo de atualizacdes em telas especificas, tentativas de login, entre outras configuragoes.
Via de receita
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O Sistema devera conter a funcionalidade que permite controlar como seré realizada a impressao da receita (Duas
vias por folha ou uma via por folha). '

Solicitag@o de exame

O Sistema devera conter a funcionalidade que permite se sera obrigatério dentro do sistema as informagdes de
peso e altura dentro das solicitacbes de exames.

Configurag@o de faturamento

O Sistema deveré conter a funcionalidade que permite configurar como sera realizado o faturamento automatico,
assim podendo definir o horéario inicic e fim, quais fichas serdo enviadas, configurar destinatarios para e-mails de
envio com sucesso e erro e permitindo inserir quais unidades poderdo realizar esse processo automaticamente.
Mensagem

O Sistema devera conter a funcionatidade que permite configurar mensagem de alertas, podendo ser direcionadas
as mensagens personalizadas para cada tipo de atribuicéo:

Pesquisa atendimento;
Consulta agendada;
Consulta teleatendimento;
Chamar teleatendimento:
Consulta domiciliar;

Alerta de estoque minimo;
Alerta de produtos a vencer;

RELATORIOS CLINICOS
Procedimentos realizados
O Sistema devera conter a funcionalidade que permite gerar um relatorio visando controlar todos os

procedimentos ja realizados num periodo informado, mostrando os valores, status e todas as informagdes do
cadastro realizado. Podendo assim filtrar;

Unidade;
Clinica médica;
Periodo;
Profissional;
Paciente;
Procedimento,

Relatorio de Gestéo de Procedimentos
O Sistema devera conter a funcionalidade que permite gerar um relatério completamente detalhado visando

controlar todos os procedimentos individualizados, separando por campos os dados e valores para os
procedimentos realizados, com os filtros:

Data inicio e data fim;
Profissional;

Equipe profissional;
CBO profissional;
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Previne Brasil

O sistema devera conter a funcionalidade de gestéo, visando a busca rapida de paciente que se enquadram nos
7(sete) indicadores do Previne Brasil, onde devera mostrar os pacientes com a condic&o avaliada de:
Hipertenséo

Diabetes

Exame Citopatolégico

Cobertura Vacinal

Pré-Natal

Exames HIV e Sifilis

Atendimento Odontoldgico

Exibindo campos para anélise dos pacientes e agao para agendar uma consulta rapida para ele.

Nome Paciente

CPF

CNS

Telefone

Ultima Consulta

Ultima Triagem

Agendado

Faturamento

O sistema deve seguir todas as alteragdes e atualizagdes definidas pelo Ministério da Saude (DATASUS) de forma
que nao ocorram perdas de qualquer tipo de faturamento por falta de envio de informag&o.

O sistema deve conter um médulo totalmente integrado com os demais modulos, concentrando todos 0s
procedimentos realizados e toda estatistica das unidades de satde.

O sistema deve permitir o cadastramento de ficha de atendimento ambulatorial, com todos dados necessarios ac
faturamento.

O sistema deve permitir a reabertura de um lote apds exportagédo para o sistema do governo permitindo a sua
edicao. A reabertura devera ser possivel apenas a partir de uma permiss&o concedida pelo administrador do
sistema.

O sistema deve permitir o cadastro e alteragdo de procedimentos avulsos para o tipo BPA-I.

O sistema deve permitir edic&o de ficha de atendimento, com pesquisas por unidades, data, profissional e
paciente.

O sistema deve permitir visualizar todas as fichas de atendimento do ambulatorio no periodo de datas selecionado
que possuam alguma critica de procedimento, qual a critica relacionada, podendo filtrar os registros pela
modalidade do procedimento (BPA-C/BPA-).

0 sistema deve permitir a geragdo de exportagéo dos arquivos de dados de producéo de todas as unidades em
(nico envio ou unidade por unidade.

O sistema deve permitir gerar o arquivo de exportagéo para o BPA Magnético.

O Sistema deve possuir as fichas que deveréo ser exportadas ao e-SUS PEC. Esta funcionalidade do sistema
devera ser capaz de realizar a Colsta de Dados Simplificada (CDS), que é um dos componentes da estratégia e-
SUS Atengéo Basica.

Cadastro Individual;

Cadastro Domiciliar e Territorial;

Atendimento Individual;
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Atendimento Odontolégico;

Atividade Coletiva;

Procedimentos;

Visita Domiciliar e Territorial;

Marcadores de Consumo Alimentar;

O sistema deve exibir as possiveis glosas em cada ficha e em cada procedimento, para poder gerar a produgéo
novamente sem erros.

Os arquivos devem possuir nomenclatura que impede a duplicidade de registro na Base do e-SUS federal.
O sistema deve permitir a vinculagdo dos pacientes as equipes cadastradas.

SOLUGAO DE PROVIMENTO DE SERVIDOR E NOBREAK PARA HOSPEDAGEM DO SISTEMA DE
PRONTUARIO ELETRONICO, SERVIDORES E NOBREAKS

Especificagdes técnica servidor

Sistema operacional: Windows Server® 2016

Processador: Processador 4 Core 3.0 GHz ou superior

Comunicagéo: Placa de rede de porta dupla, Ethernet Gigabit, de cobre, superior

Disco Rigido: Opgdes com cabo disponiveis:

"Até duas unidades SSD. Até duas unidades SAS nearline ou superior.

Memoria: Até 32 GB (4 slots DIMM): DDR3 de 1 GB/4 GB/8 GB até 1.600 MHz ou superior.
Controladores: RAID

HBAs externos (ndo RAID): HBA SAS de 6 Gbit/s

Armazenamento; SAS, SAS near-line ou superior.

Especificagbes Técnicas minimas do nobreak

nobreak interativo com regulagéo on-line;

Poténcia: 1200VA;

Microprocessador: RISC de alta velocidade com memoria Flash;

DC Start: Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica;

Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos intemos e baterias;

Modelo Bivolt: Automatico de entrada 115-127/220V~ com saida 115V~~

Tomadas: 04 no padrdo NBR 14136

Led colorido: Indica o modo de operagéo do nobreak

Botao: Liga/destiga temporizado com fungéo mute

Fusivel: Porta fusivel externo com unidade reserva.

Botao liga/ desliga temporizado com fungdo Mute: evita o acionamento ou desacionamento acidental, alem de
desabilitar o alarme sonoro apds a sinalizagéo de algum evento.

Porta fusivel externo com unidade reserva.

Caracteristicas Gerais Minimas:

Modelo bivolt automatico: entrada 115/127V~ ou 220V~ e saida 115V~

Filtro de linha

Estabilizador interno com 4 estagios de regulagio

Forma de onda senoidal por aproximag&o (retangular PWM)

DC Start

Battery Saver: evita o consumo desnhecessario da carga da bateria, preservando a sua vida util
Autodiagnostico de bateria; informa quando a bateria precisa ser substituida
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Recarga automatica das baterias em 4 estagios, mesmo com o nobreak desligado

Recarregador Strong Charger: possibilita a recarga da bateria mesmo com niveis muito baixos de carga

True RMS: analisa os distirbios da rede elétrica e possibilita a atuagao precisa do equipamento. Ideal para redes
instaveis ou com geradores de energia elétrica

Microprocessador RISC/FLASH de alta velocidade: aumenta a confiabilidade e o desempenho do circuito
eletronico interno

Autoteste: ao ser ligado, o nobreak testa os circuitos mternos; §arantindo assim o seu funcionamento ideal
interativo - regulagéo on-line

Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL)

Circuito desmagnetizador: garante o valor de tensao adequado para equipamentos de informatica, audio e video
(cargas néo lineares) Led colorido no painel frontal: indica as condi¢ées de funcionamento do nobreak - modo
rede, modo inversor/bateria, final de autonomia, subtenséo, sobretensao, entre outras informagdes

Alarme audiovisual: sinalizagio de eventos como queda de rede, subtensdo e sobretenséo, fim do tempo de
autonomia e final de vida itil da bateria, entre outras informacgdes

Botdo liga/ desliga temporizado com fungéo Mute: evita o acionamento ou desacionamento acidental, além de
desabilitar o alarme sonoro apés a sinalizagdo de algum evento

Porta fusivel externo com unidade reserva.

SOLUCAO PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SAUDE / PRONTUARIO ELETRONICO
PARA UNIDADE DE SAUDE - LICENCA INDIVIDUAL PARA UNIDADE DE SAUDE (UBS, PSF, CAPS,
POLICLINICA).

Conforme especificagao técnica do item 1.5, que trata, solugéo portal web para acompanhamento, controle saude
prontuario eletrdnico instalado em computadores para unidade de satde. Para um atendimento célere e eficaz.

SISTEMA DE ENVIO DE MENSAGENS

Envio em Massa

O Sistema devera conter a funcionalidade que permite enviar mensagens em massa para todos os
usuéarios/pacientes que contém numero de celular cadastrado no sistema. Podendo filtrar as informagtes:
Género;

|dade;

CiD;

Bairro;

Mensagem (Campo de texto livre para digitagao);

TOTENS DE PESQUISA
Os totens de pesquisa deverdo ser disponibilizados em dois formatos. Sendo: totem contendo equipamento
desktop e periféricos antivandalismo; e totem). Nos Totem Antivandalismo, os equipamentos a serem ofertadas

deverdo possuir, no minimo, as caracteristicas técnicas e de construgao descritas abaixo:
Unidades de atendimento, em formato de "Pedestal”, com altura méxima de 1,60 (um metro e sessenta

centimetros), com largura méxima de 50 (cinquenta centimetros) e profundidade maxima de 62 (sessenta e dois
centimetros, incluindo teclado e base), construidos em ago galvanizado e pintados em cor “fosca” cinza,
compostos de monitor SVGA colorido, construido com tecnologia de tela plana e com dimenséo minima de 15
polegadas na diagonal, cuja disposic&o na unidade de atendimento devera ser de no minimo 20 graus em relagéo
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a base da unidade de atendimento; teclado padr&o ABNT embutido na unidade de atendimento e disponibilizando
apenas as teclas alfabéticas e teclado numérico abaixo das teclas de fungéo; mouse tipo “Esfera Deslizante” para
facilitar o manuseio da populagéo e evitar quedas e quebramentos desnecessarios; botdo de acionamento das
fungdes (ENTER ou botéo direito do Mouse), que devera estar proximo aoc mouse para facilitar sua operagao;
mouse devera ser instalado abaixo da barra de espago do teclado para facilitar manuseio simultdneo com as
teclas alfabeticas;

A base do teclado e do mouse deveré ser instalada numa altura minima de 1,10 m (um metro e dez centimetros)
e maxima de 1,30 m (um metro e trinta centimetros). A mesma medida deve ser respeitada no momento de
instalacdo da unidade de atendimento de parede;

Nos casos de paralisacao das unidades de atendimento por “queda’ nos servigos, devera ocorrer checklist para
identificagd@o se o problema foi ocasionado por falha na rede do proponente, evitando a responsabilizagéo indevida
do proponente; sistema operacional instalado devera ser fornecido apenas com o “navegador” ou “BROWSER" a
ser utilizado pelo usuario. Outros aplicativos s6 poderdo “funcionar’ na unidade de atendimento em casos de
manutengdo e operagao selecionados pelos técnicos da proponente em ambientes exibidos via autenticagdo ou
teclas de atalhos desconhecidas da operagao da unidade de atendimento;

A tecnologia de construg@o do navegador padréo da unidade de atendimento deveré permitir navegacao “Web”
através dos servicos “eletrdnicos” disponibilizados pelo CONTRATANTE, sem permissdo de digitagao de
enderecos (URL's) gue redirecionem o acesso ou mesmo finks que acionem péaginas de terceiros;

A camada de Software que disponibilizara os servicos devera possuir controle de seguranga “especial”, com
navegacdo "FULL SCREEN", em no minimo resofugéo de 800 x 600, sem qualquer acesso a Browsers do
mercado. O proponente tera de possuir um browser especifico para esse tipo de aplicagéo;

Os servigos a serem disponibilizados na unidade de atendimento deverdo ser dispenibilizados dentro de “frames”
Web, onde barras de “scrool” laterais e horizontais deverdo estar presentes dentro do mesmo frame descrito neste
ponto, facilitando assim manutengao e controle por parte da CONTRATADA e da CONTRATANTE;

Toda navegagao realizada pelo usuario no ambiente a ser disponibilizado pela oferta de servigos, devera ser
gratuita sem qualquer tipo de dnus para o "navegante”, com exce¢ao quando a navegac&o for de carater privado
do usuario; proponente devera disponibilizar na Internet uma pagina especifica, com acesso autenticado, onde o
CONTRATANTE podera consultar estatisticas de acesso de todos os servigos disponibilizados nas unidades de
atendimento de suporte ao cidad&o contratados;

Os recursos disponibilizados pela CONTRATADA para oferta dos servigos eletrdnicos, deverdo permitir que seja
“‘configurado perfil” para cada ponto, ou grupo de pontos disponibilizados, ou seja, cada unidade de atendimento
ou grupo de unidades de atendimento podera ser configurada com oferta de servicos diferentes por localizagao
ou areas de interesse da administragéo;

A eventual mudanca de localidade de qualquer ponto dependeré de acordo entre as partes e da disponibilidade
de unidades de atendimento, ja instaladas ou a serem instaladas, no local de interesse; CONTRATANTE n&o se
responsabilizard por quaisquer 6nus, devidos 8 CONTRATADA, em fungdo de qualquer natureza durante a
prestacdo de servigo deste contrato;

A empresa CONTRATADA sera responsavel em dar suporte a tecnologia ofertada (hardware e/ou software,

conforme o caso), permitindo que os servigos sejam restaurados num prazo maximo de 72 horas a partir da
paralisagao, desde que os problemas néo sejam causados pela rede do CONTRATANTE:

Para o0s casos previstos no item acima, a CONTRATADA devera disponibilizar numerag&o dos chamados para
controle e informacdes & equipe técnica do CONTRATANTE nas situagbes de acompanhamento de problemas
que dependam de interagdo das duas equipes, através de portal WEB.;

R. Mamede Roedrigues Teixeira, 489 — Centro, Tejuguoca/CE
CNPJ n° 23.489.834/0001-08 CGF n® 06.920.921-5
www.tejuguoca.ce.gov.br



PREFEITURA DE

= TEJUCUOCA

A CONTRATADA devera possuir Rede Privada de TelecomunicagGes de forma a prover exclusividade no tramite
das informagGes disponibilizadas ou consultadas nas unidades de atendimento disponibilizadas.

DA CONECTIVIDADE DOS TOTENS

Os totens deverdo ser conectados a uma rede “privada” do proponente, sendo permitida a interconexao através
da Internet desde que haja utilizaggo de tecnologias de VPN entre as unidades de atendimento e o site do
proponente.

A utilizag&o dos servigos eletronicos ofertados nas unidades de atendimento devera ser da sequinte forma:

A unidade de atendimento disponibilizard "link”, acionado por botdes na tela da unidade de atendimento
construidos em qualquer tecnoiogia Web (htmi, flash, Java etc.), permitindo ao usuéario acessar os servigos do
CONTRATANTE. Na tela disponibilizada depois de pressionado o “link” acima, devera haver “‘menu” com a oferta
de “todos" os servigos disponibilizados na unidade de atendimento em questéo. E essa tela, para controle seguro
e total por parte do CONTRATANTE, ficara hospedada na rede Interna do CONTRATANTE;

Cada item do "menu” citado no item anterior direcionara o usuario para um servigo especifico. Quando
pressionado o item de servico que o usuario deseja utilizar, devera ser feito “request’, na rede privada da
CONTRATADA, para “validag&o” da origem e do pacote solicitado. Apds autenticagéo e validagdo em banco de
dados na rede da CONTRATADA, o "request” devera ser direcionado para os servidores do CONTRATANTE que
responderdo a solicitacio efetuada por meio da montagem da “pagina” na tela da unidade de atendimento que
fez a requisiclo; procedimento acima se repetira para “todos” os servicos ofertados em cada unidade de
atendimento a ser instalada pela CONTRATADA como parte do objeto da presente contratacéo;

Os “requests” e todo o trafego de informagao das unidades de atendimento para a rede da CONTRATADA e
dessa para a rede do CONTRATANTE, caso sejam feitos pela Internet, deverao possuir estrutura de Firewall com
protegdo minima Nivel 3 de seguranga a ser declarada pelo proponente e sem necessidade de aberiura de portas
de configuragao no Firewall do CONTRATANTE. Ou seja, deverdo ser transparentes atraves do protocolo http na
porta default (80). Os totens devem ser integrados a uma rede segura da licitante, INTRANET, onde os acessos
as aplicagtes e servigos sejam criptografados;

Para acesso & INTRANET ou INTERNET, as unidades de atendimento deverao utilizar linhas de comunicagao de
dados ADSL, modem 3 G ou IP dedicados, sendo todo o custo desta conectividade sera de responsabilidade da
CONTRATADA,

Devera permitir a navegagao em TELA FULL SCREEN, sem acesso ao Browser (NAVEGADOR), n&o permitindo
LINKS de fuga;

Os acessos aos servigos deverdo ser criptografados, devendo a chave criptografica ser nova para cada novo
acesso. A CONTRATADA devera prover o gerenciamento On-Line dos totens, permitindo agbes proativas de
reparos ou abastecimento;

A solugdo proposta devera permitir a segmentagéo de contetdo, de forma que cada totem, tenha acesso a
diferentes servigos. A solugéo proposta também devera permitir a atualizagao do contelido das telas de servigos
dos totens, remotamente, sem ag&o direta nos mesmos;

Os usuarios destas unidades de atendimento ndo poder@o ser constrangidos com informagdes de erros de
software ("bugs"), toda e qualguer falha dos sistemas, deverdo ser informadas ao usuario de forma fudica e
precisa, oferecendo ao usuério / segurado informagdes para novos procedimentos; acesso a manutengao nestas
unidades de atendimento devera ser seguro e com criptografia para identificagda do técnico que vai realizar a
manutengéo. ’

R. Mamede Rodrigues Teixeira, 489 — Centro, Tejuguoca/CE
CNPJ n® 23.489.834/0001-08 CGF n° 06.920.921-5
www.tejuguoca.ce.gov.br




> PREFEITURA DE
: TEJUCUOCA

CONDICIONADOR DE ENERGIA

Condicionador de energia elétrica da rede convencional de CA, que apresenta a caracteristica especial de ter dois

conjuntos de saidas, sendo o conjunto de saida principal, com capacidade suficiente para alimentar o computador
e seus periféricos.

MICROCOMPUTADOR

Especificagbes Minimas

Processador: Dual Core

Modelo do Processador: 2 nicleos fisico 2,40 GHz

Tipo De Memoéria: RAM DDR2 SDRAM

Tamanho da Memoéria: 4 Giga Bytes

Hard Disk: 80 Giga Bytes

Tipo de Conexdo: USB, Ethernet

Taxa de transferéncia de rede:10/100 Mega bytes por segundo
Som: Controlador de audio on board

Quantidades de Portas USB: 4 Entradas

Tipo de Volitagem Entrada e Saida: 100 - 240 Volts AC (Bivolt)

MONITOR - TELA TOUCH

Especificagdes Minimas

Serdo Totens equipados com monitor touch, para realizagdo de pesquisas de satisfagéo e gestdo. Os totens
deverdo ser confeccionados em chapa adesivada com o logo da CONTRATANTE.

Tela: 10,1 polegadas;

Touch: PCAP (Capacitiva projetada) - 10 toques

Tamanho da diagonal: 13,3" diagonais, LCD TFT matriz ativa

Proporgéo da tela: 16:9

Resolugéo: 1920 x 1080

Nimero de cores: 16.7 milhdes

Consumo de energia (tipico): Monitor + adaptador, LIGADO: 8,2 W, HIBERNANDO: 1,2 W, DESLIGADO: 0,18 W

Os totens deverdo atender as seguintes dimensdes: Altura minima de 1,10, altura méxima de 1,40; Largura
minima 30cm, largura maxima de 40 cm; Profundidade minima de 40cm e profundidade méxima 50cm. Deverd
ter um dispositivo de travamento, com cadeado.

LICENCA PORTAL WEB PARA SOFTWARE DE PESQUISA DE SATISFACAQ/OUVIDORIA PARA SERVICOS
DE SAUDE

Devera ser disponibilizado software com a finalidade de coleta de informagdes relacionadas a experiéncia dos
pacientes nas interagGes com os diversos servigos prestados pela Secretaria de Salde.

Devera estar disponivel em aplicativo para Android e para Desktop. O aplicativo deve usar um banco de dados
local para armazenamento dos dados da pesquisa, e funcionar quando estiver off-line

O aplicativo deve ter uma pégina de configuragéo para determinar em qual unidade de satde e setor esta instalado
o totem. O aplicativo deve possuir uma chave de comunicago para garantir que os dados de pesquisa estejam
sendo gerados a partir de unidade de salde validada para a realizagéo de pesquisas de satisfagdo. O sistema
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deve fazer uma validagdo do paciente que esta respondendo a pesquisa e deve autorizar a pesquisa para
pacientes que tem um atendimento marcado ou realizado na data da pesquisa.

O sistema deve fazer uma integracéo através de WebService com o sistema de prontuério eletrénico buscando
dados de agendamento e informagdes dos pacientes. No Sistema Web, deve ter uma URL disponivel para acesso
na internet. Devera ser disponibilizada pagina WEB para gerenciamento dos totens e acompanhamento e
visualizag8o das pesquisas online. Devera ser disponibilizado Dashboards WEB para acompanhamento das
pesquisas e visualizag&o individual por unidade de salde online. Georreferenciamento dos totens ativos no Mapa
por meio de pagina na WEB.Painel com indicadores das pesquisas por unidade de saide. Quantitativo geral de
sugestoes, quantitativo geral de opinides, total de unidades com totem, nota de cada setor avaliado, nota geral da
pesquisa. Painel WEB com todos os totens ativos. Acompanhar em tempo real o status de comunicagéo do totem.
Raio x da rede com totem online. ldentificar por cores os seguintes status: sem comunicagao (off-line), carregando
(quando o tablet estiver conectado na tomada), totem néo realiza pesquisa ha mais de 30 minutos, online e quando
o totem estiver em manutengo. Deixar o totem piscando quando estiver mais de 24 horas sem comunicagao ou

sem realizar pesquisas. Controle de acesso por login e senha. Controlar quais totem cada usuario pode visualizar
dentro do sistema.

Estrutura do Sistema:

Sistema deve ser totalmente web para acesso em uma rede interna e externa;

Sistema deve ser homologado para o Browser Google Chrome;

Armazenamento dos dados deve ser em servidor cloud;

Usar banco de dados PostgreSQL.

SOLUGAO PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE DE ESTOQUE DE MEDICAMENTOS E
INSUMOS PARA UNIDADES DE SAUDE

O sistema deve permitir a criagdo de um estoque ou mais dentro da mesma unidade, e deve permitir a gestao de
varios almoxarifados;

0O sistema deve permitir a gestdo de mais de um estoque simultaneamente;

Permitira criar setores dentro de uma unidade, onde serfo feitas as movimentages dos produtos;

Deveré4 gerenciar os estoques de materiais e medicamentos de forma centralizada ou por local de armazenagem;
Devera controlar a movimentagao dos produtos para que seja efetuado somente por usuarios autorizados pelo
Gerente de Sistemas;

Deve realizar o cadastro e a organizagao dos produtos em grupos (Ex.: Medicamentos, imunobiolbgicos, materiais
médicos etc.)

O sistema permitira cadastrar ou alterar dados em um produto da lista, sempre que houver necessidade;
Permitira cadastrar produtos (medicamentos, insumos, entre outros) seguindo catalogo de materiais do Ministerio
da Economia (CATMAT). Permitira cadastrar Fornecedor, Fabricante, Lote do preduto, Data de Vencimento;
Devera permitir cadastrar os produtos com informagdes de nome de produto, cédigo de barra, configuragéo de
alerta de vencimento, tipo de produto, codigo CATMAT, sindnimos, descricdo técnica e condigbes de
armazenamento.

Dever4 permitir cadastrar os imunobiologicos com informagdes de nome de produto, codigo de barra, configuragdo
de alerta de vencimento, tipo de produto, codigo CATMAT, sindnimos, descrigdo técnica e condigbes de
armazenamento e vinculos ao calendario vacinal;

Devera permitir cadastrar os medicamentos com informagdes para atender a portaria N° 344, DE 12 DE MAIO DE
1998 (Regulamento Técnico sobre substéncias e medicamentos sujeitos a controle especial);

Permitira cadastrar os fornecedores de medicamentos e produtos, com informagdes de CNPJ e contato comercial;
Farmacia
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O sistema permitira o cadastramento de varias farmécias na mesma unidade e permitira controlar o estoque de
cada uma delas individualmente;

O sistema deve controlar os estoques de itens de cada farmacia;

Permitira o controle do fator de distribui&o por produto e lote, exibindo como sugestao de dispensa o lote com
validade mais proxima em primeiro fugar;

Permitira realizar uma escala para o profissional farmacéutico responsavel, viabilizando a dispensa dos
medicamentos estratégicos;

O sistema deve permitir a movimentag&o de entrada dos produtos por Compra, Doagao e Inventario;

O sistema permitira realizar movimentagdes administrativas de entrada e saida de itens;

Deve realizar a entrada dos produtos, informando nome do produto, fabricante, quantidade, lote, validade, valor
unitario, valor IPl, valor desconto, valor total do produto e valor total da nota; esses produtos serdo
automaticamente adicionados ao estoque do aimoxarifado;

Devera ser possivel controlar os medicamentos que sao doados para a farmacia de forma voluntéaria pelo cidad&o;
Deveré realizar a movimentagéo de saida de produtos por Consumo Individual, Consumo Coletivo, Transferéncias
e Perdas;

Deve realizar a saida dos produtos, informando nome do produto, fornecedor, validade, quantidade e
enderegamento no estoque fisico;

Deveré realizar a dispensacéo eletronica dos produtos, permitindo ao farmacéutico visualizar a receita médica na
tela da dispensa, inclusive permitindo dispensa parcial dos itens;

Na farmacia em caso de entrega de medicamento para receitas efetuadas na unidade ja deve trazer todas as
informages do paciente e dos medicamentos prescritos

Permitira o controle do fator de distribuigao por produto e lote, exibindo como sugestae de dispensa o lote com
validade mais proxima em primeiro lugar;

O sistema permitira realizar entregas direta ao paciente, a partir de receitas internas ou externas;

Na farmacia, quando selecionar um medicamento para entrega, devera trazer todos os lotes disponiveis no
estoque da farméacia, permitindo que o profissional registro de quais lotes ele esta dispensando;

Devera ser possivel registrar a saida dos medicamentos (inclusive controlados) para os pacientes e,
automaticamente, realizar a baixa no estoque da farmécia de acordo com lote. O Sistema deveré registrar a data
e horario da dispensag&o, assim como 0 nome do usuario do sistema que realizou a baixa.

Antes de realizar a dispensagdo do medicamento, o sistema devera informar a quantidade atual do estoque,

O Sistema devera mostrar todos os medicamentos retirados pelo paciente anteriormente, mesmo que retirado em
outra farméacia da rede municipal e usuéaria do mesmo sistema, assim evitando retiradas mditiplas;

Livro de Medicamentos - Devera ser permitido gerar um livro de controle de substancias nominal ao paciente,
contendo capa e contracapa, além dos respectivos medicamentos retirados no periodo informado;

Na farméacia, no momento da entrega do medicamento, o sistema deve emitir alerta caso o medicamento ja tenha
sido entregue anteriormente — em intervalo menor do que o previsto para uma nova retirada;

Devera ser possivel imprimir um recibo de entrega de produtos para o paciente;

Na farmécia, deve ser permitido registrar as informagdes da pessoa que efetuou a retirada, caso nao seja o proprio
paciente.

No caso da prescricao de medicamentos realizada fora da unidade, o sistema deve permitir o registro das
informagdes do profissional prescritor, do paciente e dos medicamentos prescritos;

Na farméacia, no momento da entrega do medicamento, o sistema deve permitir visualizar todo o historico de
medicamentos retirados pelo usuario em um periodo estipulado;
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O sistema devera ser capaz de solicitar transferéncias de produtos para um aimoxarifado que pode estar 6u néo
alocado em outra unidade;

Devera ser possivel fazer requisicdo de produtos desde as unidades para o almoxarifado alertando quais os
profissionais, e quantidade requerida. O almoxarifado deve verificar o pedido, validando se existe estoque para
atender 0 mesmo e se a quantidade requisitada é préxima da média pedida historicamente pelo setor. Ao aceitar
0 pedido as quantidades de produto deverdo ser transferidas automaticamente para o setor e departamento
requisitante;

Devera ser possivel realizar a transferéncia interna dos produtos do almoxarifado para os setores existentes na
unidade, reafizando a baixa no almoxarifado e acrescentando nos estoques destes setores;

Deverd ser possivel solicitar a transferéncia de produtos de uma unidade para outra, informando os produtos,
quantidade, lotes e data da transferéncia. A baixa no estoque devera ser automatica ou nio;

No despacho de solicitagdes de transferéncias, o sistema devera permitir as agdes de aceite e recusa pelo
fornecedor, aceite e recusa pelo solicitante e cancelamento dessas solicitagdes. Devera ainda emitir relatorios;
O sistema devera registrar a perda de produtos, informando o motivo e quantidade de produto que foi perdida.
Automaticamente, devera realizar a baixa do estoque;

Os inventérios poderdo ser realizados de forma parcial ou total. Deverdo possibilitar além da contagem geral dos
produtos, 0 seu ajuste com o estoque fisico sempre que houver a necessidade;

Deveré ser possivel inventariar os itens individualmente, sem a necessidade de bloquear todos os itens;

O sistema devera controlar 0 enderecamento de produtos dentro do almoxarifado;

Relatorios

O sistema devera emitir um relatorio com a posigéo do estoque, de forma atualizada ou retroativa, fazendo essa
quantificagdo por produto ou tipo de produto. Esse relatério deve informar produto, unidade, valor unitario,
quantidade e valor total

O sistema devera emitir um relatério de analise de consumo médio de produtos por um periodo estimado, e devera
calcular automaticamente a previsao de sua durabilidade. Esse relatério deve informar cédigo, produto, unidade
de medida, classificagdo XYZ, ABC, quantidade em estoque, consumo, previséo em dias, valor medio unitario e
valor total;

O sistema devera emitir um relatério informando a data de validade dos produtos préximos ao seu vencimento,
de acordo com o periodo estimado. Esse relatério deve informar cédigo de barras, produto, tipo de produto,
quantidade e data de validade;

Devera emitir um relatorio que quantifica os gastos financeiros de um setor, a partir das movimentagGes de saidas
dos produtos. Esse relatorio deve informar cédigo, tipo de saida, estoque destino, setor € consumo total,

Devera emitir um relatério com o historico de entradas e saidas dos produtos em estoque, além de informar o seu
saldo anterior. Esse relatério deve informar data e hora, tipo de movimentag&o, nimero de documento, tipo de
produto, setor e valor unitario;

0O sistema deve emitir um refatorio de entrada de nota fiscal por um periodo determinado, e ou, fornecedor
indicado. Esse relatorio deve trazer informagdes de fornecedores, nimeros de notas fiscais, data de emissao,
data de entrega, valor por nota e valor total no periodo pesguisado;

O sistema deve ser capaz de emitir um relatorio de projegéo de compras por Curva ABC,;

O sistema devera ser capaz de fazer o controle de estoque minimo para cada lista de produto, exibindo
minimamente as informac@es dos produtos a vencer e dos produtos abaixo do estoque;

O sistema devera ser capaz de configurar a quantidade minima dos produtos da lista geral dos estoques;

SUPORTE 8 HORAS, 5 DIAS POR SEMANA (8X5) - IN LOCO
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A contratada devera disponibilizar suporte de 8 horas por dia, 5 dias por semana (8x5), com profissionais
qualificados para realizar esta tarefa, através de acesso remoto continuo, para os profissionais de saude do

municipio, para que eles possam utilizar o sistema integrado de gestdo de satde informatizado, sem prejuizo, no
que se refere a0 acesso do sistema.

SUPORTE 24 HORAS, 7 DIAS POR SEMANA (24X7) - REMOTO PARA HOSPITAIS E UPAS

A CONTRATADA devera disponibilizar suporte de 24(vinte e quatro) horas por dia os 07 (sete) dias por semana
(24x7), com profissionais qualificados para realizar esta tarefa, através de acesso remoto continuo, para os
profissionais de salde do municipio, para que eles possam utilizar o sistema integrado de gestdo de saude
informatizado, sem prejuizo, no que se refere ao acesso do sistema.

INSTALAGAO DE SISTEMA DE GESTAO DE BIOMETRIA FACIAL COM CADASTRAMENTO DE DADOS DOS
COLABORADORES

A contratada deveré instalar sistema de gesté@o biométrica, com importagéo de toda base de dados de funcionérios
proprios e terceirizados da SECRETARIA DE SAUDE. O cadastro devera ser realizado com a coleta dos dados
pessoais (enderego, telefone) e fotos do rosto.

Nos computadores deverao ser instalados o Aplicativo destinado a utilizagdo desta funcionalidade, cameras WEB
para reconhecimento facial, para serem utilizados no reconhecimento facial.

Nos celulares deverdo ser instalados o Aplicativo destinado a utilizag@o desta funcionalidade, para serem
utilizados no registro de presenga.

INSTALAGAO DE SISTEMA INTEGRADO DE PRONTUARIO ELETRONICO COM CADASTRAMENTO DE
PROFISSIONAIS E DADOS DAS UNIDADES DE SAUDE. (SISTEMA DE PRONTUARIO ELETRONICO)

A contratada devera instalar sistema de prontuario eletrnico, nas unidades de salde (local e/ou CLOUD). A
instalagdo devera ser realizada através da instalagdo da licenga de Software da plataforma do prontuario
eletronico mais recente, nos servidores das unidades de saide (local efou CLOUD).

0 sistema devera ser instalado nos servidores e entregue na sua totalidade, com todos os médulos escritos neste
termo de referéncia.

INSTALACAO DE SISTEMA INTEGRADO DE PRONTUARIO ELETRONICO NOS COMPUTADORES E
DISPOSITIVOS MOVEIS DAS UNIDADES DE SAUDE.

A contratada devera instalar sistema de prontuario eletrnico, nas unidades de saude.

Nos computadores das unidades de salde, a instalagdo devera ser realizada através da instalagio de link de
atalho para acesso WEB, o acesso a plataforma do prontuério eletrdnico sera realizado, através de browser de
mercado.

O cadastro do colaborador devera ser realizado com a coleta dos dados pessoais (enderego e telefone) e
informagdes biométricas: digitais, fotos do rosto e dados profissionais, matricula, CPF, CNES.

O cadastro do paciente devera ser reafizado com a coleta dos dados pessoais (enderego, telefone, data de
nascimento e filiagio) e informagdes biométricas: digitais, fotos do rosto e CPF, CNS.

IMPORTAGAO DOS DADOS CADASTRAIS DOS USUARIOS DO SUS.
Importagéo de Dados E-SUS (PEC)
O Sistema devera conter a ferramenta que realiza a importagao de dados diretamente do banco de dados do E-
SUS. Dentro dessa importacao ¢ trazido os dados.
Importagéo do E-SUS para o prontuério;
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Importag@o de pacientes - Funcionalidade que realiza a importagao de todos 0s pacientes cadastrados no banco
de dados disponibilizado pelo E-SUS;

Importacéo de atendimento;

Atualizar usuarios nas fichas de cadastros;
Acertar dados Domicilio;

Atualizar pacientes do e-SUS para o prontuario;

Importag&@o de Vacinas

O Sistema devera conter a ferramenta que realiza a importagéo de dados de vacinas diretamente do banco de
dados do E-SUS;

a) Os dados a serem importados:

b) Dados de vacinas do Banco ESUS;

¢) Relagao de vacinas e doses realizadas no paciente;
d) Nome do paciente;

e} CNS;

importagao SIGTAP
O Sistema devera conter a funcionalidade que permite realizar a importacdo de Exames/Procedimentos
disponibilizados pela tabela unificada do SIGTAP.
Os dados a serem importados:
Financiamento;
Rubrica;
Grupo Procedimento;
Subgrupo Procedimento; Forma Organizagéo;
Pracedimentos,;
Ocupagbes;
Procedimento x Ocupagéo;
Renases;
Procedimentos x Renases;
Tipo Leito;
Procedimento x Tipo Leito;
Rede Atencao;
Componente Rede;
Procedimento x Componente Rede;
Procedimento x CID; SIA SiH;
Procedimento x SIA SiH;
Regra Condicionada;
Procedimento x Regra Condicionada;
Modalidade;
Procedimento x Modalidade;
Descrigao Detalhe; Detalhe;
Procedimento x Detalhe;
Procedimento x Descri¢2o;
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Procedimento ou Habilitagao;
Grupo Habilitag&o;
Procedimento x Incremento;
Servigo;

Servigo Classificagao;
Procedimento x Servigo;
Procedimento ou Origem;
Registro;

Procedimento x Registro,
Procedimento x compativel;
Procedimento x Excegéo.

Importagdo CNES

O Sistema devera conter a funcionalidade responséavel por realizar a importagao do CNES disponibilizado a partir
do XML trazendo todos os campos:

Unidade;
Usuario;
O sistema permitira ser realizado o upload do arguivo XML a ser importado, podendo preencher os campos:

Data de competéncia,

Nome de usuario — (Responsavel pelo upload do arquivo);
Data da solicitagao;

Data atualizagao;

Data competéncia;

Status;

Log;

CUSTOMIZAGAQ INICIAL DO SISTEMA PARA ATENDER AS ESPECIFICIDADES DAS UNIDADES DA
SECRETARIA DE SAUDE.

A contratada devera atender as necessidades da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, disponibilizando
quantitativo de horas especificas para anélise e desenvolvimento das regras informatizadas com a finalidade de
adequar o prontuario eletrdnico as necessidades e regras vigentes no municipio.

PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADO EM INFORMATIZAGAO DE SISTEMAS DE SAUDE (TECNICO
NIVEL 1). '

A contratada devera disponibilizar profissional qualificado para realizar quantitativo de horas especificas a
informatizagao do sistema de satde do municipio, voltado aos profissionais de recepg@o. A licitante devera

apresentar em seu quadro técnico
Técnico Nivel I:

Nivel Médio/Técnico
Experiéncia em trabalhos administrativos ou apoio
Conhecimento em sistemas de integragéo e operacionalizagéo da ferramenta.
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PRESTACAO DE SERVICOS QE IMPL'ANTACAO DO SISTEMA/TREINAMENTO DOS PROFISSIONAIS NAS
DIVERSAS UNIDADES DE SAUDE. (TECNICO NIVEL II)

A contratada devera disponibilizar profissionais qualificados para realizar quantitativo de horas especificas para
treinamento dos profissionais de saide do municipio (auxiliares, ACS e ACE) para que 0s mesmos possam utilizar

o sistema integrado de gestéo de salde informatizado. A licitante devera apresentar em seu quadro técnico:
Técnico Nivel If:

Nivel Técnico/Superior
Formagéo Académica na Area da Salde;
Conhecimento em sistema de integrag&o e operacionalizagdo da ferramenta.

PRESTACAO DE SERVICOS DE TREINAMENTO CONTINUO DO SISTEMA PARA TODOS OS
PROFISSIONAIS DE SAUDE LOCAL. (TECNICO NIVEL 11}).

A contratada devera disponibilizar profissionais qualificados para realizar quantitativo de horas especificas para
treinamento continuo dos profissionais de saide do municipio (médicos e enfermeiros), para que os mesmos
possam utilizar o sistema integrado de gestdo de saide informatizado. A licitante devera apresentar em seu
quadro técnico;

Técnico Nivel Il

Nivel Técnico ou Superior

Formacao em Tecnologia da Informagdo experiéncia em suporte a sistemas e infragstrutura de rede e similares;
Conhecimento em sistema de integrag&o e operacionalizagdo da ferramenta

INSTALACAO DE SISTEMA DE ESTOQUE INTEGRADO AO PRONTUARIO ELETRONICO.

A Contratada devera entregar licenga de uso de software especifico para controle de estoque com integracéo a
ferramenta de estoque;

O treinamento do sistema devera ser fornecido aos profissionais da cadeia logistica, independentemente da
quantidade de funcionarios, quantas vezes forem necessarias respeitando-se ¢ limite de 50 horas de treinamento
formal.

As situagdes de suporte ao sistema ndo compreendem o quantitativo de horas de treinamento formal,

REALIZACAO DE INVENTARIO GERAL DA CENTRAL DE ABASTECIMENTO FARMACEUTICO (CAF)

A Contratada realizara inventario de itens da Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF) do municipio;

A Contratante devera fornecer condigdes basicas para que este servigo seja executado como cronograma de
fechamento do estoque com interrupgdo de entrada e saidas no periodo de realizagéo do inventario;

A Contratante devera entregar seu estoque para inicio do inventario de modo organizado e devidamente
identificado preferencialmente com os itens codificados;

A Contratante devera disponibilizar funcionarios responsaveis pela operagao logistica do municipio para
acompanhara operagéo de inventario. Este atestaré a acuracia da operagao.

REALIZACAO DE INVENTARIO GERAL DAS FARMACIAS DAS UNIDADES BASICAS DE SAUDE (UBS) OU
UNIDADES DE SAUDE SECUNDARIAS

A contratante devera realizar o inventario das farmécias de cada unidade de salide do municipio em questio;
Foi realizado dimensionamento do quantitativo de unidades e a prestacéo de servigo sera realizada por farméacias
inventariadas;

R. Mamede Rodrigues Teixeira, 489 — Centro, Tejuguoca/CE
CNPJ n® 23.489.834/0001-08 CGF n° 06.920.921-5
www.fejuguoca.ce.gov.br



PREFEITURA DE

\s TEJUCUOCA

A Contratante devera formecer condigbes basicas para que este servigo seja executado como cronograma de
fechamento do estoque com interrupgao de entrada e saidas no periodo de realizag&o do inventario;

A Contratante deveré disponibilizar funcionarios responséveis pela operagdo logistica do municipio para
acompanhara operagéo de inventario. Este atestara a acurécia da operacao.

Obs: Havendo divergéncias entre as especificacdes deste anexo e as do sistema, prevalecerso as deste anexo.

4. DO PRAZO DE EXECUGAO:

4.1.0 contrato produzird seus juridicos e legais efeitos a partir data de sua assinatura e vigera pelo prazo de 12

(doze) meses, admitindo-se, porém, a prorrogacdo da vigéncia dos contratos dela decorrente, nos termos do
artigo 57, da Lei Federal n° 8.666/93.

5. DO PAGAMENTO

5.1. O Pagamento seréa efetuado na proporgéo de entrega dos produtos, em até 30 (TRINTA) DIAS apés a emissdo
da Nota Fiscal, mediante atesto do recebimento dos produtos e 0 encaminhamento da documentagéo necessaria,
observada todas as disposigdes pactuadas, através de crédito na conta bancaria do forecedor, acompanhado
da seguinte documentag&o:;

a) Nota Fiscal/fatura discriminativa, em via (nica, devidamente atestada pelo gestor do contrato;

b} Prova de Regularidade relativa aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, inclusive em relagao as
contribuigdes sociais;

c) Prova de Regularidade relativa a Fazenda Estadual

d) Prova de Regularidade relativa a Fazenda Municipal;

e) Prova de Regularidade relativa ao FGTS;

f) Prova de Regularidade relativa & Justiga do trabalho (Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT).

6. FISCAL DO CONTRATO:
6.1. A gestdo e fiscalizagdo do contrato cabera ao Ordenador de Despesa competente ou a quem ele a designar

com esta finalidade, devendo ele exercer toda a sua plenitude tudo em atendimento e consonéncia ao que dispde
o art. 58, inciso Il c/c art. 67 da Lei Federal n°® 8.666/93.

6.2. O gestor e fiscal de contrato devera acompanhar a execugéo de contratos e de outros instrumentos habeis e
promover as medidas necessarias ao alcance do seu objeto e no interesse da Administragao.

7. DOTACAO ORCAMENTARIA:
7.1.As despesas decorrentes dos futuros contratos correrdo & conta dos recursos respectivos, nas dotagdes
orgamentarias dos 6rgéos solicitantes, conforme abaixo:

[ eons | ELEMENTO DE
ORGAO UND.ORG /PROJ. ATIVIDADE f AESPESAS ‘
| Secretaria de Saude 0902.10.201.0181.2.042 | 3.3.90.39.00 |

8. METODOLOGIA DO ORCAMENTO:

8.1. Orgamento baseado em pesquisas de pregos realizadas pelo Setor de Compras e Servigos do municipio,
conforme Mapa comparativo de pregos em anexo aos autos.
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9. DOS QUANTITATIVOS:

9.1. Justificativa quanto ao quantitativo: A definigdo dos seguintes quantitativos deu-se com base em levantamento
pautado pelo historico de utilizagéo e/ou em consonéncia com as necessidades de contratago prospectadas a
longo prazo por este(s) 6rgaos(s), sendo:

10 DO PAGAMENTO:

10.1. O pagamento advindo do objeto do Contrato seré proveniente dos recursos dos 6rgéos e entidades
participantes e sera efetuado ate 30(trinta)dias, contados da data da apresentagdo da nota fiscal/fatura
devidamente atestada pelo gestor da contratagdo, mediante crédito em conta corrente em nome da contratada.
10.2. A nota fiscal/fatura que apresente incorregdes sera devolvida a contratada para as devidas correcdes. Nesse
caso, 0 prazo de que trata o subitem anterior comegara a fluir a partir da data de apresentag&o da nota fiscal/fatura
corrigida.

10.3. E vedada a realizagéo de pagamento antes da execuggo do objeto ou se 0 mesmo ndo estiver de acordo
com as especificagdes deste instrumento.

10.4. No caso de atraso de pagamento, desde que a contratada nao tenha concorrido de alguma forma para tanto,
serao devidos pela contratante encargos moratérios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano),
capitalizados diariamente em regime de juros simples. 10.5. O valor dos encargos sera calculado pela formula:
EM =1 x N x VP, oande: EM = Encargos moratorios devidos; N = Nimeros de dias entre a data prevista para o
pagamento e a do efetivo pagamento; 1 = indice de compensacao financeira = 0,00016438; e VP = Valor da
presta¢a@o em atraso.

10.6. Toda a documentagéo exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer processo de reprografia,
autenticada por cartorio competente ou por servidor da Administrag&o, ou publicagéo em 6rga@o da imprensa oficial.
Caso a documentagao tenha sido emitida pela internet, s6 sera aceita apds a confirmagéo de sua autenticidade.

11. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a contratante podera, garantida a prévia defesa, sem prejuizo
das sangBes legais nas esferas civil e criminal, aplicar a contratada as seguintes penalidades:

11.1.1. Multas, estipuladas na forma a seguir:

A) Multa diaria de 0,3% (trés décimos por cento), no ¢aso de atraso na execugdo do objeto contratual ate o 301
(trigésimo) dia, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente.

B) Multa diaria de 0,5% (cinco décimos por cento), no caso de atraso na execugéo do objeto contratual superior
a 30 (trinta) dias, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente, até o limite do percentual fixado
na alinea 'e", hipbtese que pode resultar na resciséo da avenga. A aplicagao da presente multa exclui a aplicagao
da multa prevista na alinea anterior.

C) Multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente, em
caso de descumprimento das demais clausulas contratuais, elevada para 0,3% (trés décimos por cento) em caso
de reincidéncia.

D) Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor do contrato, no caso de desisténcia da execugdo do objeto ou
rescis@o contratual ndo motivada pela contratante.

11.2. Impedimento de licitar & contratar com a Administragéo, sendo, entdo, descredenciada no cadastro de
fornecedores do Municipio de QUIXADA - CE, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigao ou até que seja promovida a reabilitagéo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, sem prejuizo das multas previstas neste instrumento e das demais cominagdes legais.
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11.3. Se n&o for possivel o pagamento da multa por meio de descontos dos créditos existentes, a contratada
recolhera a multa por meio de Documento de Arrecadagéo Municipal, ou se for o caso, por meio de depésito
bancério podendo ser substituido por outro instrumento legal em nome da contratante, se néo o fizer, sera cobrada
em processoc de execugao,

11.4. Amulta podera ser aplicada com outras sangdes segundo a natureza e a gravidade da falta cometida, desde
que observado o principio da proporcionalidade.

11.5. Nenhuma sango sera aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditério, na forma da lei.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar o objeto em conformidade com as condigbes deste instrumento.

12.2. Manter durante toda a execugéo contratual, em compatibilidade com as obrigagées assumidas, todas as
condicdes de habilitagao e qualificagdo exigidas na licitagéo.

12.3. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os percentuais de acréscimos ou supressées limitados ao
estabelecido no § 1°, do art. 65, da Lei Federal n°® 8.666/1993, tomando-se por base o valor contratual.

12.4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros, decorrentes da sua
culpa ou dolo, quando da execugédo do objeto, ndo podendo ser arguido para efeito de excluséo ou redugao de
sua responsabilidade o fato de a contratante proceder a fiscalizag&o ou acompanhar a execugao contratual.
12.5. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a execu¢éo
contratual, inclusive as obrigagdes relativas a salérios, previdéncia social, impostos, encargos sociais e outras
providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das leis trabalhistas e especificas de acidentes
do trabalho e legislagao cotrelata, aplicaveis ao pessoal empregado na execugdo contratual. A inadimpléncia da
contratada quanto aos encargos trabathistas, fiscais e comerciais néo transfere & contratante a responsabilidade
por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato.

12.6. Prestar imediatamente as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratante,
salvo quando implicarem indagacdes de carater técnico, hipbtese em que serdo respondidas no prazo de até 48h
Uteis a contar do pedido de informagbes e/ou esclarecimentos.

12.7. Refazer o objeto contratual que comprovadamente apresente condigdes de defeito ou em desconformidade
com as especificagbes deste termo, no prazo fixado pela contratante, contado da sua notificagéo.

12.8. Cumprir, quando for o caso, as condi¢des de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo periodo oferecido
em sua proposta, observando o prazo minimo exigido pela Administragao.

12.9. Providenciar a substituicdo de qualquer profissional envolvido na execugdo do objeto contratual, cuja
conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizaggo da contratante.

12.10. Responsabilizar-se integralmente pela observancia do dispositivo no titulo I, capitulo V, da CLT, e demais
normas do Ministério do Trabalho, relativos a seguran¢a e a medicina do trabalho, bem como a Legislagéo
correlata em vigor a ser exigida.

12.11. Respeitar a legislagéo relativa a disposi¢do final ambientalmente adequada dos residuos gerados,
mitigagdo dos danos ambientais por meio de medidas condicionantes e de compensag&o ambiental e outros,
conforme previsto em lei.

12.2. A solugéo contratada deve atender ao disposto na Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protegéo de Dados Pessoais - LGPD), revestindo-se de meios adequados ao tratamento de dados pessoais, com
o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade das pessoas cujos dados iréo trafegar pelos sistemas.

13. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
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13.1. Solicitar a execugéo do objeto a contratada através da emiss&o de ordem de servico ou instrumento
equivalente.

13.2. Proporcionar & contratada todas as condigdes necessarias ao pleno cumprimento das obrigacdes
decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal no 8.666/1993.

13.3. Fiscalizar a execugéo do objeto contratual, através de sua unidade competente, podendo, em decorréncia,
solicitar providéncias da contratada, que atendera ou justificara de imediato.

13.4. Notificar a contratada de qualquer irregufaridade decorrente da execugéo do objeto contratual.

13.5. Efetuar os pagamentos devidos a contratada nas condigdes estabelecidas neste Termo. 13.6. Aplicar as
penalidades previstas em lei e neste instrumento.

14 DA FISCALIZACAO

14.1. A execucéo contratual sera acompanhada e fiscalizada, por um representante especialmente designado
para este fim pela contratante, de acordo com o estabelecido no art. 67, da Lei Federal n° 8.666/1993, a ser
informado quando da lavratura do instrumento contratual, e no caso das estatais, conforme disposto nos seus
respectivos Regulamentos Internos de Licitagdes e Contratos.

15. DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

15.1. 0 presente Contrato tera validade pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a partir da data definida no
instrumento contratual, podendo ser prorrogado nos termos do que dispde o art. 57, inciso |, da Lei Federal n°
8.666/1993, por ser considerado pela CONTRATANTE, servi¢o de natureza continua.

15.2. A publicagéo resumida do instrumento de contrato dar-se-& na forma do paragrafo unico, do art. 61, da Lei
Federal n°® 8.666/1993.

16. PROVA DE CONCEITO

16.1. Havendo o aceite da proposta quanto ao valor e a regularidade da documentagao de habilitagéo, o licitante
classificado provisoriamente em primeiro lugar devera passar por uma avaliagao prética denominada de prova de
conceito, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados a partir do primeiro dia Gtil subsequente & convocagéo
realizada pelo pregoeiro, sem hipétese de prorrogacao, sob pena de desclassificagdo, devendo ser realizada na
sede da Secretaria da Saude localizada 2 Rua Mamede Rodrigues Teixeira, 226, Centro, Quixada-CE, de segunda
a quinta feira no horario de 08:00 as 12:00 e 14:00 &s 17:00 e na sexta feira no horario de 08:00 &s 12:00.

16.2. A Prova de Conceito consistira em:

16.2.1. A automagao de um processo teste, de escopo reduzido, dentro do dominio de negocio da area de
virtualizagao de processos, fazendo uso da solugéo ofertada;

16.2.2. Uma lista de checagem para fins de comprovag&o de atendimento a pelo menos 50% (cinquenta por cento)
das especificagbes e funcionalidades definidas neste termo de referéncia como nativas para cada GRUPO DE
REQUISITOS da(s) solucao(Bes) de software a ser(em)fomecida(s);

16.3. Caso os prazos definidos acima nao sejam cumpridos, seré feita a convocagéo do licitante classificado em
segundo lugar e assim sucessivamente.

16.4. A prova de conceito sera acompanhada, examinada e avaliada pela Comiss&o Técnica de Avaliag&o,
composta por agentes publicos designados pela Autoridade do érgéo ou Entidade promotora da Licitagdo, através
do ato administrativo da competéncia do mesmo. 16.5. Considerar-se-a eliminado na prova de conceito o licitante
que:

a) Deixar de satisfazer, no minimo, 50% (cinquenta por cento) dos Requisitas Nativos da Solug&o, por GRUPO
DE REQUISITOS constante nesta Prova de Conceito, OU;

R. Mamede Rodrigues Teixeira, 489 - Centro, Tejuguoca/CE
CNPJ n® 23.489.834/0001-08 CGF n°® 06.920.921-5
www.tejucuoca.ce.gov.br




PREFEITURA DE

¥ : TEJUCUOCA

b) N&o entregar o Projeto de desenvolvimento conforme especificado no Termo de Referéncia, OU;

c) Néo realizar a automagéo de processo exigida corretamente.

16.6. No caso de eliminagao da licitante, seré chamada a segunda colocada e, assim sucessivamente, até que
seja encontrada licitante aprovada ou néo haja mais licitantes a serem avaliadas.

16.7. Na impossibilidade da realizagdo da prova de conceito de forma presencial, a licitante podera solicitar a
realizagao de forma virtual/remota, desde que justifique o motivo da impossibilidade, e seja possivel realizar tal
prova sem prejuizo da atuacéo da Comissdo Técnica de Avaliagao.

16.8. As licitantes poderéo participar, na qualidade de observadores, do processo de prova de conceito das outras
licitantes. Para isso, dever&o indicar apenas um profissional representante para acompanhar. Os representantes
das empresas participantes n&o poderdo interromper a prova de conceito de nenhum modo, sendo-ihes permitido,
apenas, fazer constar um breve pronunciamento ao final da ata, se for o caso.

16.9. Tanto a automagéo do processo teste, quanto a apresentacéo das funcionalidades e especificagbes nativas
deverao ser realizadas presenciaimente nas instalagdes da CONTRATANTE.

16.10. A LICITANTE deveréa apresentar a prova de conceito em ambiente de nuvem de sua responsabilidade, ou,
se a mesma preferir, podera instalar o ambiente de demonstragéo no datacenter da CONTRATANTE. Neste Gltimo
caso, cabera a CONTRATANTE disponibilizar apenas ambiente de maquina virtual para instalagdo da solugéo,
cabendo & licitante realizar a instalagdo e prover todos os demais recursos porventura necessarios ao
cumprimento das exigéncias, incluindo os ambientes de infraestrutura de software para execucgéo da avaliagéo,
nos prazos estabelecidos para inicic da prova de conceito;

16.11. A Comissao Técnica de Avaliagéo realizara avaliagdo da aplicagéo desenvolvida e apresentara, relatério
técnico que demonstre o funcionamento da automag&o realizada, evidencie o atendimento a todos os requisitos
funcionais exigidos e o aceite do projeto de desenvolvimento dos requisitos de integragao, prorrogavel por igual
perfodo, a critério da propria comissdo. Esse relatorio contera a conclus&o final de APROVAGAO ou
REPROVAGAOQ da solugéo ofertada.

16.12. No caso da REPROVACAO da solugdo apresentada, o relatdrio técnico devera apresentar as justificativas
que fundamentaram a decisao, identificando as especificagdes e critérios objetivos definidos no instrumento
convocatério que nao foram atendidos.

16.13. A APROVACAO ou REPROVAGAQ da solugéo é de responsabilidade exclusiva da Comissao Técnica de
Avaliagao. '

16.14. O tempo de duragao da prova de conceito podera ser acrescido em caso de situagdes de responsabilidade
da CONTRATANTE ou de eventos externos, que interfiram na apresentagdo da 3 CONTRATADA.

16.15. E permitida ao licitante a postergagdo da apresentagdo de determinado requisito, desde que essa
demonstragio seja realizada dentro do prazo e sem que seja necessario suspender a demonstragao horario
estipulado.

16.16. Depois de vencido o prazo de apresentagéo da prova de conceito, nos termos estabelecidos no Termo de
Referéncia e seus Anexos, n&o sera permitida nova apresentag&o por parte do licitante.

16.17. Os requisitos nativos nao atendidos na prova de conceito, dentro da margem dei 0% para cada GRUPO
DE REQUISITOS, deverao ser entregues durante a execugdo do contrato, no prazo maximo de 06 (seis) meses

e 0 ndo cumprimento destas entregas incorrera na aplicagéo de penalidades.
16.18. Tabela de Avaliagéo com os itens de checagem de conformidade:

Descritivo Grau de Relevancia |T Aderéncia Sim/N&o / Referéncias (Topico 3 -
Especificagdes e |
| l | Quantitativos)
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| RECONHECIMENTO Menor [11A1.14e12 ‘
FACIAL

"APLICATVO  MOBILE | Menor 14A1427
| PARA AGENTE |
| COMUNITARIO  DE

| SAUDE
"PEP - PRONTUARIO | Maior 17A17.317
LETRONICO DO
| PACIENTE

| MODULO DE | Maior \ 118 A1.18.2
| SINCRONISMO

| SOLUGAO  PORTAL | Menor [ 119A1.19.56

WEB PARA |
ACOMPANHAMENTO,
CONTROLE ESTOQUE | |
DE MEDICAMENTOS E !

| INSUMOS ? |

"LICENCA SOFTWARE | Menor i ( 123A1236
| PAINEL DE CHAMADA | |

17. DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS POR ORGAO OU ENTIDADES NAO
PARTICIPANTES

17.1. Desde que devidamente justificada a vantagem, a ata de registro de pregos, durante sua vigéncia, podera
ser utilizada por qualquer 6rgéo ou entidade da administragdo pablica interessado, observadas as regras do
Decreto n° 7.892/2013, do Orgao Gestor e Orgdo n3o participante.

17.2. Os orgaos e entidades que néo participaram do registro de pregos, quando desejarem fazer uso da ata de
registro de pregos, deverdo consultar o 6rgéo gerenciador da ata para manifestag@o sobre a possibilidade de
adeséo.

17.3. A manifestagéo do érg&o gerenciador de que trata o item anterior fica condicionada & realizagdo de estudo,
pelos 6rgaos e pelas entidades que néo participaram do registro de pregos, que demonstre o ganho de eficiéncia,
a viabilidade e a economicidade para a administragéo publica.

17.4. Cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de pregos, observadas as condigbes nela estabelecidas,
optar pela aceitagdo ou nao do fornecimento decorrente de ades&o, desde que ndo prejudique as obrigacbes
presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o érgéo gerenciador e 6rgéos participantes.

17.5. As aquisicdes ou as contratacdes adicionais de que trata este artigo n&o poderao exceder, por érgao ou
entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do instrumento convocatoério e registrados na
ata de registro de pregos para o orgéo gerenciador e para os 6rgdos participantes, conforme Decreto 7.892/2013.
17.7. O instrumento convocatdrio prevera que o quantitativo decorrente das adestes a ata de registro pregos ndo
podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para
o 6rgdo gerenciador e para os Orgdos nao participantes, independentemente do numero de Org&os nao
participantes que aderirem.

PELA ELABORAGAO E APROVAGAO DO PB/TR
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| Roberta Azevedo Vidal ’ |
' SECRETARIA DE SAUDE  ~ T sesad

| SeG‘F"“;U& i = }

| Data: 27.11.2023

| PELA VERIFICACAO E DISPONIBILIDADE DE RECURSOS FINANCEIROS — ANALIGE TECNICA E |
| FINANCEIRA |

‘ .fr'_.,r{“_ . Zﬁd t " -

j"GeﬁvgﬁeA&Bérig{,es Forte— 1 M |
| SETOR DE CONTABILIDADE J
Data: 27.11.2023
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ANEXO I
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS (PARA ANEXAR JUNTO A HABILITACAO)

O PREGOEIRO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE TEJUGUOCA.

A empresa com sede a
cidade Estado

Telefone CNPJ/MF inscricdo Estadual ,
propGe ao Municipio de Tejuguoca o constante no objeto do Edital de Pregdo Eletrénico N@
2023.11.28.01 - PE - FMIS, conforme segue:

OBJETO: REGISTRO DE PRECOS PARA CONTRATACAO DE FUTUROS E EVENTUAIS SERVICOS DE
LICENCIAMENTO DE SOLUCAO TECNOLOGICA CONSISTENTE EM SOFTWARE QUE INTEGRE O
PROCESSAMENTO DOS DADOS DA GESTAO DA SAUDE DO MUNICIPIO DE TEJUCUOCA - CE,
INCLUINDO-SE NOS REFERIDOS SERVICOS: INSTALAGAO E IMPLANTACAO; CONVERSAO E
CUSTOMIZACAO DE DADOS; SUPORTE E ASSISTENCIA TECNICA MENSAL; TREINAMENTO DE
COLABORADORES DA CONTRATANTE; ATUALIZACAO CADASTRAL E FUNCIONAL; ADEQUACAQ AS
NORMAS LEGAIS E DAS REGRAS E DIRETRIZES DO SUS; LOCACAO DE EQUIPAMENTOS AUXILIARES AOS
SERVICOS, TUDO ISTO EM BENEFICIO DAS ACOES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, TUDO
CONFORME ESPECIFICACOES CONTIDAS NO PROJETO BASICO/TERMO DE REFERENCIA EM ANEXO.

[ LOTE |

B ITENS REFERENTES AO SISTEMA COBRADOS MENSALMENTE - ITENS 1.1 AO 1,13

|lTEMi ESPECIFICAGAO UND QUANT. | VAL UNIT. | VAL, UNIT. (MENSAL)
L

VAL.TOTAL(12 |
MESES)

e B e

) LICENCA DE  RECONHECIMENTO
| FACIAL, GEORREFERENCIADOS EM
I DUAS VERSOES PARA COMPUTADORES
'E  DISPOSITIVOS  MOVE!S  PARA

1.1 [CONTROLE DE PRESENCA, ON | SERVICO I 15,00

'ILINE/OFF LINE NECESSARIO PARA
REGISTRO DE  ATE  3.000.00
CADASTROS VIDE  ESPECIFICAGCAO

TECNICA.

SR

|

| LICENCA PORTAL WEB PARA GESTAOI W
| 12 |BIOMETRICA ~ VIDE ESPECIFICACEO | SERVICO | 1,00

|
|
(
|
|
|
!
|TEcNicA. | )L i
+
|
|
\_

SOLUCAO  APLICATIVG  MOBILE |
| 1.3 |(AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE - , SERVICO }
ACS)

| 1.4 | DISPOSITIVO DE REDE MOVEL. SERVICO | 20,00
[SOLUCAO PORTAL WEB  PARA |
ACOMPANHAMENTO, ~ CONTROLE /

LETRG
L5 |SAUDE / PRONTUARIO E ETRONICO’ SERVICO l 50,00

| LICENGA PARA USUARIOS DO SISTEMA
INSTALADO EM  COMPUTADORES
| PARA UNIDADES DE SAUDE. f ‘

-l

I
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/ SOLUCAD DE PROVIMENTO DE
16 SERVIDOR E  NOBREAK  PARA
HOSPEDAGEM DO SISTEMA DE

( PRONTUARIO ELETRONICO.

SERVICO

4,00
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Lor nter foonpe iy todey

SOLUCAO PORTAL WEB PARA

| ACOMPANHAMENTO, CONTROLE

’ SAUDE / PRONTUARIO ELETRONICO
1.7 | PARA UNIDADES DE SAUDE LICENCA

l INDIVIDUAL PARA UNIDADE DE

SAUDE. (UBS, PSF, CAPS,

POLICLINICA)..

SERVICO

7,00

| 1.8 | SISTEMA DE ENVIO DE MENSAGENS

SERVICO

1,00

| 1.9 | TOTENS DE PESQUISA

SERVICO

3,00

| |LICENCA  PORTAL WEB  PARA
110 |SOFTWARE ~ DE  PESQUISA  DE
| SATISFACAO/OUVIDORIA PARA
SERVICOS DE SAUDE

SERVICO

=

T

1,00

| SOLUCAO PORTAL WEB  PARA
ACOMPANHAMENTO, CONTROLE DE
} 1.11 |ESTOQUE DE MEDICAMENTOS E
INSUMOS PARA UNIDADES DE SAUDE,
| CONFORME ESPECIFICACAO TECNICA.

SERVICO

B

1,00

S

I 112 SEMANA (8X5) —IN LOCO

' SUPORTE 8 HORAS, 5 DIAS PORT

=
SERVICO ‘

7,00

SUPORTE 24 HORAS, 7 DIAS POR
1.13 | SEMANA (24X7) - REMOTO PARA
) HOSPITAIS E UPAS

LSERVICOl

1,00

r VALOR TOTAL MENSAL

LITEm | ESPECIFICACAO

UND

ITENS DE INSTALACAQ

QUANT.

VAL. UNIT.

VAL. TOTAL

INSTALAGAO DE SISTEMA DE GESTAQ
| 114 DE BIOMETBIA FACIAL COM
) IMPORTACAOC DE DADOS DOS
| | COLABORADORES.

SERVICO

’ l INSTALAGAO DE SISTEMA INTEGRADO
_ DE PRONTUARIO ELETRONICO COM
1.15 | CADASTRAMENTO DE PROFISSIONAIS

, E DADOS DAS UNIDADES DE SAUDE.
CONFORME ESPECIFICACAO TECNICA.

7

SERVICO

T INSTALACAQO DE SISTEMA INTEGRADO
DE PRONTUARIO ELETRONICO NOS

1.16 lCOMPUTADORES E DISPOSITIVOS
MOVEIS DAS UNIDADES DE SAUDE.
CONFORME ESPECIFICACAO TECNICA.

|

SERVICO

IMPORTAGAO DOS DADOS
} 1.17 | CADASTRAIS DOS USUARIOS DO SUS.
| CONFORME ESPECIFICACAO TECNICA.

B
SERVICO

—

, CUSTOMIZACAO INICIAL DO SISTEMA

PARA ATENDER AS ESPECIFICIDADES
DAS UNIDADES DA SECRETARIA DE
SAUDE. CONFORME ESPECIFICACAO
TECNICA.

l 1.18

HORA

e (| ——

|
J
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| PRESTACAO DE SERVICOS |

ESPECIALIZADO EM INFORMATIZACAO
DE SISTEMAS DE SAUDE. (TECNICO
NIVEL |). CONFORME ESPECIFICAGAO
| TECNICA.

HORA

,TRESTAcZ\o DE  SERVICOS DE
IMPLANTACAO DO  SISTEMA /
TREINAMENTO DOS PROFISSIONAIS
NAS DIVERSAS UNIDADES DE SAUDE.
(TECNICO NIVEL Il). CONFORME
| ESPECIFICACAO TECNICA.

HORA

| PRESTACAO DE SERVICOS DE
TREINAMENTO CONTINUO DO

l SISTEMA PARA TODOS 0§
PROFISSIONAIS DE SAUDE LOCAL.

l {TECNICO NIVEL Iil). CONFORME
ESPECIFICACAO TECNICA.

HORA

INTEGRADO AO PRONTUARIO
ELETRONICO.

INSTALACAO DE SISTEMA DE ESTOQUE |

SERVICO

1.23

[ 1.24

REALIZACAO DE INVENTARIO GERAL
| DA CENTRAL DE ABASTECIMENTO
| FARMACEUTICO (CAF).

SERVICO

REALIZACAO DE INVENTARIO GERAL
lDAS FARMACIAS DAS UNIDADES
BASICAS DE SAUDE (UBS) OU
| UNIDADES DE SAUDE SECUNDARIAS.

SERVICO

VALOR TOTAL

RS

- (S S

VALOR GLOBAL

= ins

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA: RS

{

PRAZO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS: 12 (DOZE) MESES.
VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias.

Observacgoes:

e O licitante declara que tem o pleno conhecimento, aceitagdo e cumprird todas as obrigagles

contidas no anexo | — Projeto Basico/Termo de Referéncia deste edital.

e Independente de declaracdo expressa, fica subentendida que no valor proposto estdo incluidas
todas as despesas necessarias a prestacdo dos servigos, inclusive as relacionadas com:

- Encargos sociais, trabalthistas, previdenciarios e outros;
- Tributos, taxas e tarifas, emolumentos, licengas, alvaras, multas e/ou qualquer infragdes;

- Seguros em geral, da infortunistica e de responsabilidade civil para quaisquer danos e prejuizos
causados a Contratante e/ou a terceiros, gerados direta ou indiretamente pela execugdo dos servigos

objeto desta licitagdo.

Local e data

(Nome e Nimero da Carteira de Identidade do Declarante)

R. Mamede Rodrigues Teixeira, n° 489 - Centro, Tejuguoca/CE
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OBS.: Esta declaragdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e carimbada
com o nimero do CNPJ.

ANEXO Ili
MODELO DE PROCURAGCAO/DECLARACOES

ITEM 01 - MODELO DE PROCURACAO

PROCURACAO

OUTORGANTE:<NOME DA EMPRESA, CNPJ e ENDERECO> neste ato representada por seu (titular,

socio, diretor ou representante), Sr.< NOME>, qualificagdo (nacionalidade, estado civil, profissdo, RG
e CPF)

OUTORGADO: <NOME DO CREDENCIADO> qualificagdo (nacionalidade, estado civil, profissdo, RG, CPF
e endereco.

PODERES: O outorgante confere ao outorgado(a) pleno e gerais poderes para representa-lo junto a
PREFEITURA MUNICIPAL DE TEJUCUOCA, Estado do Ceard, relativo ao PREGAO ELETRONICO N2
2023.11.28.01 - PE - FMS, podendo o mesmo, assinar propostas, atas, entregar durante o
procedimento os documentos de credenciamento, envelopes de proposta de pre¢os e documentos
de habilitacdo, assinar toda a documentacdo necessdria e praticar todos os demais atos pertinentes
ao certame em nome da Qutorgante que se fizerem necessarios ao fiel cumprimento deste mandato,
inclusive interpor recursos, ciente de que por forca do artigo 675 do Cddigo Civil esta obrigado a
satisfazer todas as obrigagles contraidas pelo outorgado.

Local e data

(representante legal)

R. Mamede Rodrigues Teixeira, n°® 489 - Centro, Tejuguoca/CE
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ANEXO Il
MODELO DE PROCURACAO/DECLARACOES

ITEM 02 - MODELO DE DECLARACAO EXIGIDO NA HABILITACAO

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA A PRESTACAO DE SERVICO DE FORNECIMENTO DE LINK
DE INTERNET DEDICADO IP, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DAS DIVERSAS SECRETARIAS DO
MUNICIPIO DE TEJUCUOCA/CE, TUDO CONFORME ESPECIFICACOES CONTIDAS NO PROJETO
BASICO/TERMO DE REFERENCIA EM ANEXO.

DECLARACAO
................................. , inscrito no CNPJ n°.........c..e.e.., por intermédio de seu representante legal
0(a) Sr(@).eeeeeeeriieee e , portador(a) da Carteira de Identidade n%........ccccveevveecninnnns e do CPF
N2 e , DECLARA, para fins do disposto no PREGAO ELETRONICO N2 2023.11.28.01 - PE -

a) sob as penas da lei, para todos os fins de direito a que se possa prestar, especialmente para fins de
prova em processo licitatorio, junto ao Municipio de Tejuguoca, Estado do Ceard, que, em
cumprimento ao estabelecido na Lei n2 9.854, de 27/10/1999, publicada no DOU de 28/10/1999, e ao
inciso XXXlII, do artigo 72, da Constituicdo Federal, ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem emprega menores de 16 (dezesseis) anas em trabalho
algum, salvo na condig¢do de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

b) sob as penas da lei, para todos os fins de direito a que se possa prestar, especialmente para fins de
prova em processo licitatorio, junto ao Municipio de Tejuguoca, Estado do Ceard, que concorda
integralmente com os termos deste edital e seus anexos;

c) que inexiste qualquer fato superveniente impeditivo de nossa habilitacdo para participar no
presente certame licitatério, bem assim que ficamos cientes da obrigatoriedade de declarar

ocorréncias posteriores, nos termos do art. 32, §22, da Lei n.2 8.666/93.

Pelo que, par ser a expressdo da verdade, firma a presente, sob as penas da Lei.

Local e data

............................................................

(representante legal)
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ANEXO ill
MODELO DE PROCURACAO/DECLARACOES

ITEM 03 — DECLARAGAO DE CIENCIA DA FORMA DE COMUNICAGAO DOS ATOS DO PROCESSO

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA A PRESTACAO DE SERVICO DE FORNECIMENTO DE LINK
DE INTERNET DEDICADO IP, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DAS DIVERSAS SECRETARIAS DO

MUNICIPIO DE TEJUGUOCA/CE, TUDO CONFORME ESPECIFICACOES CONTIDAS NO PROJETO
BASICO/TERMO DE REFERENCIA EM ANEXO.

DECLARACAO
................................. , inscrito no CNPJ n°..................., por intermédio de seu representante legal
0(a) ST{@)eeeieireriniiee e , bortador(a) da Carteira de Identidade n2..............cc.oove e do CPF
N2 e, , DECLARA, para fins do disposto no PREGAO ELETRONICO N2 2023.11.28.01 - PE -

a) sob as penas da lei, para todos os fins de direito a que se possa prestar, especialmente para fins de
prova em processo licitatdrio, junto ao Municipio de Tejuguoca, Estado do Ceard, que, tem ciéncia e
concorda que a convocagdo do licitante para quaisquer atos do processo, inclusive para assinatura
do(s) Contrato(s) e Ordem{ns) de Servigo poderdo se dar através de endereco eletrdnico oficial e
valido a ser fornecido pelo Licitante, sendg este:

E-mail:

b) Que cabe a este, realizar o acompanhamento, receber todas e quaisquer informagdes relativas ao
presente processo (prazos, comunicados, informativos e etc.), sob pena de decadéncia ou de
conhecimento como resposta tédcita aos atos, bem como, descumprimento as condigdes editalicias e
as sangOes relativas.

C) Que a administracdo, podera, ainda, de forma facuitativa e complementar, também realizar a
publicacdo em jornal de grande circulagdo ou correspondéncia com Aviso de Recebimento ou, ainda,
através de publicacdo na imprensa oficial (flaneldgrafo) da Prefeitura Municipal de Tejuguoca.

Pelo que, por ser a expressdo da verdade, firma a presente, sob as penas da Lei.

Local e data

............................................................

(representante legal)
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ANEXO IV
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N2:
PREGAO ELETRONICO N2 2023.11.28.01 - PE - FMS

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE
UM LADO A PREFEITURA MUNICIPAL DE
TEJUQUOCA, E DO OUTRO A EMPRESA
PARA O FIM QUE NELE SE

DECLARA.

O municipio, por meio da PREFEITURA MUNICIPAL DE TEJUCUOCA, Estado do Ceard, pessoa juridica de
direito publico interno, inscrita no CNPJ sob o N.2 23.489.834/0001-08, com sede de sua Prefeitura
Municipal na Rua Mamede Rodrigues, 489, Centro, CEP 62.630-000, Tejuguoca, Ceara, através do(a)

, heste ato representado(a) pelo(a) Sr{a). , aqui

denominado(a) de CONTRATANTE, e de outro lado a Empresa , estabelecida na
, inscrita no CNPJ/MF sob o n.2 , Neste ato representada

pelo (a) Sr{a). , portador (a) do CPF n® , apenas

denominada de CONTRATADA, firmam entre si o presente TERMO DE CONTRATO mediante as cldusulas
e condi¢es a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL

1.1. Processo de Licitacdo, na modalidade PREGAO ELETRONICO tombado sob o n2 2023.11.28.01 -
PE - FMS, cujo objeto é a, em conformidade com a Lei Federal N2 8.666/93 - Lei das LicitacGes Publicas
c/c os termos da Lei Federal n? 10.520, de 17/07/2002.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO DO CONTRATO

2.1. O presente contrato tem como objeto € CONTRATAGAO DE FUTUROS E EVENTUAIS SERVIGOS DE
LICENCIAMENTO DE SOLUCAO TECNOLOGICA CONSISTENTE EM SOFTWARE QUE INTEGRE O
PROCESSAMENTO DOS DADOS DA GESTAQ DA SAUDE DO MUNICIPIO DE TEJUGUOCA - CE,
INCLUINDO-SE NOS REFERIDOS SERVICOS: INSTALACAO E IMPLANTACAO; CONVERSAO E
CUSTOMIZAGCAO DE DADOS; SUPORTE E ASSISTENCIA TECNICA MENSAL; TREINAMENTO DE
COLABORADORES DA CONTRATANTE; ATUALIZACAO CADASTRAL E FUNCIONAL; ADEQUAGAO AS
NORMAS LEGAIS E DAS REGRAS E DIRETRIZES DO SUS; LOCACAO DE EQUIPAMENTOS AUXILIARES AOS
SERVICOS, TUDO ISTO EM BENEFICIO DAS ACOES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, TUDO
CONFORME ESPECIFICACOES CONTIDAS NO PROJETO BASICO/TERMO DE REFERENCIA EM ANEXO.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR, DO REAJUSTE £ DO PAGAMENTO

3.1. O valor da presente avenca é de ( ), a ser pago de
conformidade com as notas fiscais/faturas devidamente atestadas pelo Gestor da despesa,
acompanhadas das Certiddes Federais, Estaduais e Municipais do licitante vencedor, todas
atualizadas, observadas as condi¢Ges do edital.
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3.2. O valor do presente Contrato ndo serd objeto de reajuste.

3.3. Na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de conseqiiéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou ainda, em caso de forca maior,
caso fortuito ou fato do principe, configurando area econ6mica extraordinaria e extracontratual,
poderd, mediante procedimento administrativo onde reste demonstrada tal situacdo e termo aditivo,
ser restabelecida a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do contratado e a
retribuicdo da Administracdo para a justa remuneragdo do fornecimento, objetivando a manutencdo
do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, na forma do artigo 65, li, “d” da Lei Federal n.2
8.666/93, alterada e consolidada.

3.4. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, apds adimplemento da obrigacdo e
encaminhamento da documentag¢do tratada no subitem 3.1, observadas as disposi¢Ges editalicias,
através de crédito na Conta Bancaria do fornecedor ou através de cheque nominal.

3.5. Por ocasido do fornecimento deverd ser apresentado recibo em 02 (duas) vias e a respectiva Nota
Fiscal.

CLAUSULA QUARTA — DOS PRAZOS DE VIGENCIA, DE INSTALAGAO E CONFIGURAGAO E DE SUPORTE

4.1, O presente Instrumento produzird seus juridicos e legais efeitos a partir da data de sua assinatura
e vigera por 12(doze) meses contado a partir da data da sua assinatura, admitindo-se, porém, a
prorrogacdo nos termos do artigo 57, da Lei Federal n.2 8.666/93.

4.2. O Link Central deverd ser instalado e configurado no eguipamento fornecido pela Unidade
Administrativa (Servidor de Internet) num prazo de 15 dias (Quinze dias) podendo ser prorrogado até
30 {Trinta dias) a contar da data de assinatura do Contrato.

4.3. A Empresa vencedora deverd instalar e testar o ponto central. A Ativagdo do mesmo para fins de
contrato somente seré efetivado a partir do momento que a Unidade Administrativa emitir a Ordem
de Ativagio do mesmo. F esta ativacdo devera ser executada num prazo maximo de 24hs.

4.4, Suporte Técnico para o Link, devera ser prestado em horério de expediente da Unidade
Administrativa, com prazo maximo de 03 horas para solugio de problemas, apds a abertura do
chamado técnico;

4.5. Apds a abertura do chamado técnico, este deverd estar no local ou entrar em contato com a
Prefeitura para fins de andlise do problema em no maximo 45 minutos;

CLAUSULA QUINTA - DA ORIGEM DOS RECURSOS E DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. As despesas decorrentes das eventuais contratages correrdo a conta do(a)
, nas dotacBes orcamentarias:

UNIDADE FUNGAO/SUBFUNGAO/PROGRAMA/ FONTE ELEMENTO DE

ORGAO ORCAMENTARIA P-A/N° DO PROJETO-ATIVIDADE DESPESAS

CLAUSULA SEXTA - DA OBRIGAGAO DAS PARTES
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6.1. As partes se obrigam reciprocamente a cumprir integralmente as disposi¢des do instrumento
convocatoério, da Lei Federal n? 8.666/93, alterada e consolidada e da Lei Federal n.2 10.520/02.

6.2. O CONTRATADO obriga-se a:

6.2.1. Obedecer as especificagdes constantes neste Termo;

6.2.2. Responsabilizar-se pela entrega do material/execugdo dos servigos, ressaltando que todas as
despesas de transporte e outras necessdrias ao cumprimento de suas obrigacdes serdo de
responsabilidade da contratada;

6.2.3. Realizar a entrega/executar os servigos dentro do prazo estipulado;

6.2.4. O retardamento na entrega do objeto/execucdo dos servigos, ndo justificado considerar-se-a
como infracdo contratual;

6.2.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do Contrato, nao excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo érgao interessado;

6.2.6. Manter com a Contratante relacdo sempre formal, por escrito, ressalvados os entendimentos
verbais motivados pela urgéncia, que deverdo ser de imediate, confirmados por escrito;

6.2.7. Arcar com todos os &nus e encargos decorrentes da execugdo do objeto do contrato,
compreendidas todas as despesas incidentes direta ou indiretamente no custo, inclusive os
previdenciarios e fiscais, tais como impostos ou taxas, custos de deslocamento necessarios ao
fornecimento dos bens objeto deste Termo;

6.2.8. Manter durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas no Edital de licitagdo, consoante
o que preceitua o inciso Xlli do artigo 55 da Lei n?. 8.666/93, atualizada.

6.3. O CONTRATANTE obriga-se a:

6.3.1. Exercer a fiscalizacdo da execug¢do do contrato;

6.3.2. Assegurar o livre acesso da CONTRATADA e de seus prepostos, devidamente identificados, a
todos os locais onde se fizer necessaria a execugdo dos servigos licitados, prestando-lhe todas as
informacgdes e esclarecimentos que, eventualmente, forem solicitados;

6.3.3. Efetuar o pagamento conforme convencionado em clausula contratual.

CLAUSULA SETIMA - DAS SANCOES

7.1. O licitante que convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, deixar de assinar o
Contrato ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da
execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta ou lance, falhar ou fraudar na execugdo do contrato,
comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com
o Municipio de Tejucuoca e serd descredenciado no Cadastro da Prefeitura Municipal de Tejuguoca
pelo prazo de até 5(cinco) anos, sem prejuizo de aplicagdo das seguintes muitas e das demais
cominagdes legais:

7.1.1 - multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor empenhado no caso de:

a) Recusar em assinar o contrato;

b) apresentar documentacdo falsa exigida para o certame;

c) ndo manter a proposta ou lance;
d) fraudar na execugdo dos servigos;

e) comportar-se de modo inidéneo;
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7.1.2 - multa moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso no inicio da execucdo do
objeto contratual solicitado, contados do recebimento da Ordem de Servigos no endereco constante
do cadastro, até o limite de 15% (quinze por cento) sobre o valor da Ordem de Servigos, caso seja
inferior a 30 (trinta) dias, no caso de retardamento na execugdo da execugdo dos servicos;

7.1.3 - multa moratdria de 20% (vinte por cento) sobre o valor da Ordem de Servicos, na hipdtese de
atraso superior a 30 (trinta) dias na execug¢do do bem requisitado;

7.2- Na hip6tese de ato ilicito, outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao
desenvolvimento do servico, as atividades da administragcdo, desde que ndo caiba a aplicacdo de
sangao mais grave, ou descumprimento por parte do licitante de qualquer das obrigacdes definidas
neste instrumento, ou em outros documentos que o complementem, ndo abrangidas nos subitens
anteriores, serdo aplicadas, sem prejuizo das demais san¢des previstas na Lei n2 8.666/93, alterada e
consolidada, e na Lei n.2 10.520/02, as seguintes penas:

a) adverténcia;

b) multa de 1% (um por cento) até 20% (vinte por cento) sobre o valor objeto da requisicdo, ou do
valor global maximo do contrato, conforme o caso;

7.3- O valor da multa aplicada devera ser recolhido ao Tesouro Municipal no prazo de 5 (cinco) dias a
contar da notificacdo ou decisdo do recurso, por meio de Documento de Arrecadacdo Municipal —
DAM.

7.3.1- Se o valor da multa ndo for pago, ou depositado, sera automaticamente descontado do
pagamento a que o licitante fizer jus.

7.3.2- Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito do licitante, o valor devido sera cobrado
administrativamente ou inscrito como Divida Ativa do Municipio e cobrado mediante processo de
execucao fiscal, com os encargos correspondentes.

7.3.3- As partes se submeterdo ainda as demais sang¢des impostas nos artigos 86 a 88 da Lei Federal
n.2 8.666/93, alterada e consolidada e no instrumento convocatério.

7.4. PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO: As sang¢Oes serdo aplicadas apds regular processo
administrativo, assegurada a ampla defesa e o contraditorio.

7.4.1. No processo de aplicagdo de penalidades é assegurado o direito ao contraditorio e a ampla
defesa, garantidos os seguintes prazos de defesa:

a) 05 (cinco) dias Uteis para as san¢des exclusivamente de multa e adverténcia;

b) 10 (dez) dias corridos para a sangdo de impedimento de licitar e contratar com o Municipio de
Tejuguoca e descredenciamento no Cadastro da Prefeitura Municipal de Tejuguoca pelo prazo de até
05 (cinco) anos.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO

8.1. Ainexecucdo total ou parcial do presente contrato enseja a sua rescisdao, independentemente de
interpelacido judicial, com as conseqiiéncias contratuais, as previstas em lei e no Edital.

8.2. Além da aplicagao das multas ja previstas, o presente contrato ficara rescindido de pleno direito,
independente de notificagdo judicial ou extrajudicial, sem que assista a Contratada o direito de
reclamar indenizag¢des relativas as despesas decorrentes de encargos provenientes da sua execugdo,

ocorrendo quaisquer infragdes as suas clausulas e condigbes ou nas hipdteses previstas na Legislagdo,
na forma dos artigos 77 e 78 da Lei 8.666/93.

8.3. O procedimento de rescisao observara os ditames previstos nos artigos 79 e 80 da Lei de
LicitacGes.
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CLAUSULA NONA - DAS DISPOSICOES FINAIS

9.1. O CONTRATADO se obriga a manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade
com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo.

9.2. O presente contrato tem seus termos e sua execugdo vinculada ao edital de licitagdo e a proposta
licitatdria.

9.3. O CONTRATANTE se reserva o direito de fazer uso de quaiquer das prerrogativas dispostas no
artigo 58 da Lei n2 8.666/93, alterada e consolidada.

9.4. O presente contrato podera ser alterado unilateralmente pela Administracdo ou por acordo das
partes, com as devidas justificativas, nos casos previstos na Lei.

9.5. Alinadimpléncia do contratado com referéncia aos encargos trabathistas, fiscais e comerciais ndo
transfere a0 CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do
contrato ou restringir a regularizagdo e o uso dos servigos pela Administragao.

9.6. O contratado, na execugdo do contrato, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais,
ndo podera subcontratar partes do contrato sem a expressa autorizagdo da Administragdo.

9.7. A Administracdo rejeitard, no todo ou em parte, os bens fornecidos em desacordo com os termos
do Processo Licitatério, da proposta e deste contrato.

9.8. Integram o presente contrato, independente de transcrigao, todas as pegas gue formam o
procedimento licitatorio e a proposta adjudicada.

9.9. A Contratada, na vigéncia do Contrato, sera a unica responsavel perante terceiros pelos atos
praticados por seu pessoal, eximida a Contratante de quaisquer reciamagdes e indenizagdes.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO
10.1. O foro da Comarca de Tejucuoca € o competente para dirimir questdes decorrentes da execugdo

deste Contrato, em obediéncia ao disposto no § 22 do artigo 55 da Lei 8.666 de 21 de junho de 1993,
alterada e consolidada.

Assim pactuadas, as partes firmam o presente Instrumento, lavrado na Procuradoria Geral do
Municipio, perante testemunhas que também o assinam, para que produza 0s seus juridicos e legais

efeitos.

Tejuguoca-CE,  de de

<NOME DO SECRETARIO GESTOR>
SECRETARIA DE

<REPRESENTANTE DA EMPRESA>
<CPF REPRESENTANTE DA EMPRESA>

<NOME DA EMPRESA>
CONTRATADA
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TESTEMUNHAS:
1. CPF. N¢
2. CPF. N2
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